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L. Introducere

Spitalul de Psihiatrie Campulung Moldovenesc este un spital de monospecialitate de rang V, cu
personalitate juridica, ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti i deserveste cu precddere unul din
cele 5 sectoare psihiatrice din judet (popula‘giajarondatﬁ municipiilor C’ﬁnp_ulung Moldovenesc, Gura
Humorului §i Vatra Dornei) - aproximativ 467.000 de locuitori $i o suprafatd de 4000 kmp.
Activitatea se desfasoard atat pentru asistenta lapat cét $i pentru asistenta medicald ambulatorie prin
ambulatoriul integrat si Centrul de Sanatate Mintala.

Spitalul de Psihiatrie Campulung Moldovenesc, functioneazi prin contract cu Casa de Asiguréri de
Sanitate Suceava si se afld in prezent in subordinea Consiliului Local CAmpulung Moldovenesc.

Este un spital de monospecialitate ce functioneazd in domeniul psihiatriei adulti si asigurd
spitalizare continud si discontinud prin cele 70 de paturi (55 paturi acufi si 15 paturi cronici) si
stationarul de zi cu 20 de locuri, precum §i asistenti ambulatorie prin Ambulatoriul integrat si
Centrul de Sanitate Mintala. . _7

Spitalul de Psihiatrie Campulung Mold@yencsc dispune de o structurd complexd de servicii,
dotare corespunzatoare, personal specializat, a&{md amplasament si accesibilitate pentru teritoriul din
jur si toate localititile din judet si chiar din tang*;ca spital de monospecialitate.

in judetul Suceava servicii de psihiatrie Q;fcré urmétoarele spitale/sectii : Spitalul de Psihiatrie

Siret, sectia de psihiatric a Spitalului Municipal Radauti, sectia de psihiatrie a Spitalului Judetean de

Urgentd Suceava.

vis,sfix'ii;:::'

I1. Misiune

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Cimpulung Moldovenesc este centrati pe nevoile pacientilor si are

urmatoarele coordonate:

» Furnizarea serviciilor de asistents mediog}i profilacticd gi curativd prin spitalizare continui si
discontinu i in regim ambulator pentru pacientii s#, in specialitatea psihiatrie;

= Realizarea educatiei medicale continue $; imbunétitirea competentelor profesionale pentru
personalul propriu; '

it

* Participarea in cadrul programelor nationale de sinitate.

II1. Viziune

Viziunea Spitalului de Psihiatrie Cénipului;gMoIdo?éﬂesc este de a asigura servicii medicale de
cea mai buni calitate cu ajutorul unui perso ine pregitit i performant.

AR




Echipa care a elaborat, care coordoneazii implementarea strategiei si evalueazi periodic
indeplinirea obiectivelor strategice este format din:

Manager: Luana Cristina Zbranca ;
Director Financiar-Contabil: Aurora Rusu Samson

IV. Principii generale si valori

A. Principii

Principiile care guverneazi conduita profesionali a personalului contractual sunt urmétoarele:

1. prioritatea interesului public - principiu conform céruia personalul contractual are indatorirea

de a considera interesul public mai presus decét interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;

2. asigurarea egalitdtii de tratament al cetétenilor in fata autorititilor si institutiilor publice -
principiu conform céiruia personalul contract@._@l are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in

situatii identice sau similare; s o : i

3. profesionalismul - principiu conform cérma personalul contractual are obligatia de a indeplini

atributiile de serviciu cu responsabllltate competen];a, eficientd, corectitudine i constiinciozitate;

vk

4. impartialitatea 51 ned1scr1mmarea - prmcnplu conform cédruia angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd o atitudine obiectivi, neutré. fa‘;a de orice interes politic, economic, religios sau de

altii natura, in exercitarea atributiilor funcuel' .

5. integritatea morald - principia cm f*@ngactual ii este interzis sa

solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru"altul vreun 2 avantaj ori beneficiu moral

Lty
¥

sau material;

6. libertatea gandirii si a exprimdrii - principiu conform caruia personalul contractual poate si-si

exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor practici;

{1
2-’_4'./*-‘

7. cinstea si corectitudinea - prmclplu ¢

form cérula, m exerc:tarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul contractua ntrebuua sﬁ ﬁe de buna-credm;a si sd actioneze pentru
indeplinirea in totalitate a atributiilor de serv1c;y. '

o
Q.’w.‘

B. Valori:

1. Calitate: Practicarea medicinei la cele ma_i"'iné,lte standarde ale calititii, punerea accentului pe
profesionalismul si pregitirea medicilor, a ?tu‘turc')r angajatilor si pe dotarea corespunzitoare a
spitalului. Preocuparea pentru asigurarea ’ &cceSIblhtam la servicii §i a continuititii acestora.

Respectarea dreptului la libera alegere slia eg




2. Atasament: sensibilitate fati de starea emotionald atdt a pacientilor cat si a salariatilor.
Promovarea unei atmosfere familiale atit prin comportamentul personalului cat si prin confortul

asigurat pacientilor sau conditiile de munc de care beneficiazd angajatii spitalului.

3. Echipa: Respectarea si pretuirea colegilor, munca in echipd pentru dezvoltarea si oferirea de

servicii de calitate.

4. Valoare: Maximizarea importantei calititii serviciilor oferite in strictd concordanti cu gradul de

satisfactie al pacientilor nostri.

5. incredere: Promovarea comunicirii desch ca:-ﬁind'f cea mai bund cale citre servicii medicale de
calitate si incurajarea pacientilor si comunlce:; evmle lor astfel incét spitalul s le poatd indeplini
asteptarile. Rezultatele obtinute depind si de 1ncrederea pacientului / apartinitorului ci va fi ascultat
si cd interesele sale vor deveni prioritafile sp11;a1u1u1. Increderea reprezintd componenta de bazi a
relatiei cu pacientii. Promovarea scaderii stigmatizérii in domeniul sénatatii mintale atat pentru

persoana cu probleme de sanitate mintald cat §i pentru profesionistii in domeniu.

‘ i5 k5T ,‘, G T
6. Educatie: Formarea continud pentru persofalul propriu, informarea eficientd a pacientilor si
comunitiitii constituie modul prin care putem ¢ontribui direct la garantarea calititii, performantei si

sigurantei actului medical. Promovarea serviciile preventive.

V. Analiza mediului extern

O importantd deosebitd o are anahza $1 aVIZul forunlor tutelare (Consiliul Local Campulung

Moldovenesc, Ministerul Sanatatii, CAS Su j_ ___') in gﬁslrea céilor comune de rezolvare a strategiei

propuse. Aceste puncte de vedere acopez‘éso
= Politica de dezvoltare in cadrul MS;
= Necesitatile populatiei deservite; = .
= Dezvoltarea serviciilor de sinitate la ni;rel regional si national;

= Legislatia sanitara.

Analiza factorilor externi releva o serie schunban cu impact major asupra tendintei de dezvoltare a
serviciilor de sanatate. Acestia includ o serie e lcgi- si rapoarte naticnale ale sistemului national de
sinitate: i : 'J : '

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in ,,ddrhé'riiu‘l‘sﬁnﬁtétii, cﬁ‘ modificérile §i completarile

ulterioare;




- Legea nr. 487/2002, a Séanétatii mix_xj:a}e si a'protectiei persoanei cu tulburari psihice,
republicati;

- Ordinul nr. 1410/2016 privind aprobar@ Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr. 46/2003;

- Ordinul nr. 1782/2006 privind inregistrarea si raportarea statistica a pacientilor care primesc
servicii medicale in regim de spitalizarg continua si spitalizare de zi;

Factori externi cu impact direct asupra spiﬁiului:

1. Subordonare i parteneriate

Prin descentralizare, spitalul este preluat si administrat chonsiliuul Local Campulung Moldovenesc,
ceea ce deschide cii reale de dezvoltare o datd pentru ci forul tutelar este local si cunoagte foarte
bine politica promovatd de spitalul de psihiaﬁ'ie si sustine realizarea obiectivelor propuse in fata

reprezentantilor altor institutii.

2. Starea de sindtate a populatiei deservite
O tendintd importantd a reformei serviéiilor de sinitate este aceea de corelare a serviciilor

necesare (care reies din starea de sanatate a gopulapel) cu cele oferlte de spital. Eforturile depuse

sunt in directia imbunatatirii starii de sﬁhi 1 de reducere a mech;tﬁtu in statusul de sdnitate a

anumitor grupuri populationale (cu rlsc) .;gjk | E '
Cu alte cuvinte, resursele spitalului trebule adaptate contmuu la nevoile populationale. Dezvoltarea
serviciilor pentru pacienti pe tipuri de:dlagnomc,:acutc sau cronice, este una dintre ciile de urmat in

acest moment.

Serviciile medicale furnizate de umtatea
4;4

1

pacienti: =
- pacienti cu afectiuni psihiatrice acute;

=
- pacienti cu afectiuni psihiatrice cromc&.»

specifice;
- pacienti in varstd care au indicatii pentru ingrijiri specifice psihiatriei;

- cazuri internate prin serviciul de ambulan’;a

Din enumerarea de mai sus se observa ?ca.adnesablhtatea serviciilor oferite de spitalul nostru,
cuprinde toate categoriile de varsti pentru populatla adultd, atat din sectorul de psihiatrie arondat, cét
si din judetul Suceava, si alte judete din ;arﬁ, }im mediu urban si din cel rural, in general cu venituri

mici spre medii.




oy
O alta caracteristica a pacientilor tratati in spital este aceea ca majoritatea suferd de afectiuni

acute, dar care ulterior necesitd tratament mai ’indelungat si recuperare psiho-sociala.

3. Tendinta demograficd

Starea de sinitate este un fenomen ¢

plex, spcif;l" si biologic, care exprima nivelul si
caracteristicile sanatitii membrilor unei colegﬁVitéti briﬁvite in ansamblu, fiind strdns legatd si de
calitatea vietii populatiei. Starea de sanétate mintal?l se afld intr-o relatie de interconditionare cu
evolutia sociald in ansamblu, cu celelalte ;{;Omponente ale economiei i calitdtii vietii, fiind
determinatd de nivelul general de dezvolta;;:e‘ economico-sociald, de structura consumului, de
standardul igienei individuale, de gradul de cﬁylttﬁé si, nu in ultimul rand, de sistemul ingrijirilor de

L i
sanatate. '

Venitul real tot mai redus, in mg@gta i ;den;el sardciei au adus in

gospoddrii individuale la restrictii de toi-fej: carb'a*u :dcte‘rmrat cahtataea vietii, reducand durata

medie a vietii si determinind problcma:_ sﬁpéta : mmtalﬁ Acestea vor forma categoria

beneficiarilor de asistenta sociald - un plus evﬁ?abll la povara sociald a activilor confruntati cu povara
greu evitabild provenitd din imbatranirea demografica.
Desi aflatd intr-un context politic diferit si intr-o anume izolare de tirile vest-europene, evolutia

populatiei si a fenomenelor demografice oménia a urmat constant tendinta celor din tarile

vestice ale continentului. Migratia externd §i? zdderea natalititii au schimbat, in ritm rapid, structura

pe vérste a populatiei. Dupa datele ultimuluigecensimént, in Roménia este o ,situatie demografici
Eémre de 1098 persoane varstnice la 1000 de tineri,

fatd de 722, in 1992. Ca urmare a sc?idem niatalltétu si a cresterii sperantei de viatd, procesul de

dezechilibratd”, caracterizatd de mdlce.le-de

imbatranire demografica s-a accentuat. Ponderea tinerilor a fost devansati de ponderea varstnicilor,
iar populatia adulta a scizut ca numdr, dar a cx;gmut ca pondere.

Durata medie a vie;ii in Roménia a scézut usor pana iu 1997 si intreaga scadere s-a inregistrat la

~schimbdrii modelului
e a marit considerabil stresul vietii

cotidiene. i

VI. Structura si servicii oferite

Ministerul Sanatitii la infiintare (1999) cuprii

- Sectia psihiatrie 70 de paturi din care:




e Compartiment bolnavi cronici 15 paturi aprobat de MS nr. XI/A/46980/NB/7693 din
21.07.2015 si Hotararea Consiliului Logal Campulung Moldovenesc nr. 93 din 27.08.2015;
o Sectie psihiatrie acuti 55 paturi

- Stationar de zi 20 locuri.

Structura spitalului permite acordarea dcige
- Clinice:psihiatrie acufi si cronici adul.’
e Echipa de ingrijire medicala asigura _serv1c11 oferite de profesmmstl cu pregitire adecvata:

Medici psihiatri, Psihologi, Farmacist, Asistent social, Preot pentru consiliere pastorala,

Asistenti medicali, Infirmieri, Scrv1c1_ ide spitalizare de zi, Camera de gardi pentru urgente

ps1h1atr1ce Compartlment de Preven q a infectiiiof asociate asistentei medicale, Ambulatoriu

integrat de specialitate, Centru de Saﬁ'até.te Mintald ce oferd consultatii pentru adulti si copii,
echipd mobila de asistenta psﬂuatmci i%comumtatq, Sala club, atclxer gastronomie.

- Administrative:

s

e RUNOS, Compartiment Financiar, . Statisticd - Evaluare,

Compartiment informatic, Comp ! "",ent _]urldlc, Tehnic—Administrativ Transporturi,
Achizitii Publice siAdministrativ, Compartuncnt mtretmere reparatii, instalatii si cladiri-
muncitori, Compartiment management al calitdtii serviciilor medicale, Compartiment

securitatea muncii, PSI, protectie civild gi situatii de urgenta.

 Bloc Alimentar, Spalatorie, Magazige rufe, Centrald termici, Magazie haine pacienti,

Magazie materiale de cura;ehie,‘ Servi Coiectare- f)epbzitare Deseuri.

VII. Resurse umane

Din punct de vedere al incadririi cu persoml, spitalul se confrunti cu deficit de personal datoriti
migrérii personalului de specialitate,fti‘,igi a@ a celui inalt calificat si performant la munca in

striindtate si pensiondrilor pentru hm1tﬁ;§c in prezent, ‘s_‘pital'ul are 99,5 de posturi aprobate

prin statul de functii, din care 58,5 sunt oau

Personalul medical al Spitalului de P _h

Sectia Psihiatrie "5 medici psihiatri, 1 psiholog practicant
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Centrul de Sanitate Mintald

Camera de garda

Membrii comitetului director: Manager, Director

pate 2017-2018

2017 2018 2017

2018
| (L) (3L12)
Medici 50 3421
Alt personal sanitar sup. 8 75 62.50
(farmacist si chimist) '
Personal mediu sanitar 3_2._ s‘ i .' 2% 4028 ' 75 78.13
Personal auxiliar | 20 12 65 60
TESA 15 8 57.69  53.33
Muncitori+paza 5 33.33 3333
TOTAL 60.75 58..25 61.68 58.54

realizérilor pe anul 2018.
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VIIL. Activitatea spitalului b o
. in sectia. psihiatrie cu 70 de paturi. Pacientii
il a adults, peste 18 ani de

Activitatea spitalul se desﬁ@oérﬁ?pz_”'

internati sunt cu patologie psihiatrica cu ¢

ambele sexe din mediul rural si urban. De la si pand in prézcnt:

inare ( 999

. s-au creat toate structurile previzute;de ] p‘gear sanataii miﬂtg‘le: si protectia persoanelor cu
tulburiri psihice nr.487/2002; i er ; ‘ |

i‘?‘ 10

* o 4




£zt

® s-a angajat personal calificat; g0
® se desfagoard terapii alternative (ergoteraple $i teraple ocupaponala) g
® s-au imbunatitit conditiile hoteliere (prm lucrari de’ reablhtare si reamenajare cladire principala,

il

e

prin reabilitarea retelei termice, sanitare, ele ) §Lreallzarca unei 'surse propm de alimentare cu apa.
Prin toate aceste structuri, spitalul ofe@ sectiaicu paturi, ambulatorlu de specialitate si Centrul
de sdnitate mintald o gama largd de servicii pz;mtre care mentiondm: consultatii medicale (diagnostic,
tratament), consiliere psihiatricd (pacient, fa:\'m'ilie), evaludri si consiliere psihologici- investigatii
medicale (recoltarea probelor de laborator), psihoterapie (individuald, de grup), terapie pastoral,

asistentd sociald (investigatie de caz, mtegrapc sociald, consiliere individuald si de familie), terapii

alternative (meloterapie, socnoteraple, 4 1 5 ﬁzwé medlcala) crgoteraple (croitorie, tricotaje,
ceramicd, picturd, tesitorie, artizanat etc. j, act1v1té,;1 de teraple ocupaglonala ete.

Centrul de sdnitate mintald oferd suphmenta;r, servicii ‘comunitare de asistentd psihiatricd prin
echipa multidisciplinara ce se deplaseazé in teritoriul arondat spitalului, la domiciliul pacientilor cu
suferintd psihiatrica

Furnizarea serviciilor medicale se asigurd in regim continuu, fiind organizata o linie de garda pentru
noapte, zilele de week-end si sarbatorile legale.

Camera de primire a urgentelor este structurata din punct de vedere functional si dotatd conform
normativelor in vigoare. Primeste urgente din h@t@sﬂ;\l amndat, prin. d:lJ‘lgiarea ambulantelor de la centrele

de primiri urgente ale spitalelor municipale dni Cémpu]ung Maldoveneso ‘Vatra Dornei si Gura Humorului.

Tabel 2. Indice de complexitate a spitalului mm’nmu 4 ani

2015 | 2006 | 2017 | 2018

ICM SPITAL T -
1,3466 L5315 | - 1,6836

Sursa. Compq

institutie publicd finantatd integral dm e propm in baza contractulul de furnizare servicii

medlcale incheiat cu Casa J ude;eani de Asl _ dc Sanﬁtatc Suceava

spitalului sunt:

11



- Venituri din contractul incheiat cu Ca;; Judeteand de Asigurdri de Sandtate Suceava pentru
pacientii internati la pat si prin spitalizare de zi, pentru servicii si consultatii in Ambulatoriul
de specialitate; _ ;

- Venituri din contractul incheiat cu Directia Judeteand de Sinitate Publici Suceava din sume
alocate de la bugetul de stat pentru fi :
pentru activitatea personalului din Cerﬁggl de. S&gtitale Mmtali)'

,“

ntarea unor actiuni de sinatate (cheltuieli de personal

- Venituri din prestiri de servicii medl e la cerere

- Alte venituri din prestari de servicii si alte act1v1tat1

- Transferuri sau subventii pentru mvestltu dela bugetul local (Consﬂml Local) ;

Cheltuieli:

- Salarii personal ;

- Medicamente;

- Bunuri si servicii;

- Cheltuieli de capital. Z z- 3
Rezultatul financiar al Spitalului dq. Psﬂnéme Campulung Moldovenesc din ultimii 3 ani este:

2016 =211.580 lei deficit, 2017=193. 561 deﬁCIt, 2018 216477 excedent

X Analiza SWOT
Analiza SWOT este o metodd eﬁci

utzllzaté m cazul plamﬁcé.ru strategice pentru
identificarea potentialelor, a prioritélild} $ rea gmm;: comune de realizare a
strategiei de dezvoltare a spitalului. Managem&ntulm strateglc i este specnﬁca analiza continud, pe
de o parte, a mediului extern pentru a antlmpa"sau a sesiza la timp schimbdrile, iar pe de alta parte, a
situatiei interne pentru a evalua capacitatea de a face fati schimbarilor.

Prin tehnica SWOT ( Strengths/Weaknesses, Opportunities/Threats ), pentru o analizi a situatiei
generale actuald a Spitalului de Psihiatrie Campulung Moldovenesc, prezentdm punctele forte si
oportunitdtile pe care le poate exploata spitalul',fpruncte‘lé: slabe, dar si eyentualele amenintiri cu care

s-ar ; putea T A ~ confrunta

e
FEJ

ks
e !

. b
)

12



el

JuaOYNSUI [RUOSIS] ®

‘arequuryos e rjeleGue Joun BjusdAY @

‘idoud IO[LINIUAA B BINZEOS BAIOPUO] ®

edios no RN QlejgURS 9P Eﬁ

:(1inogysnes
nuoped 9506 1sad) ruoed nnuad emdis 1§ gliqelojuod  ‘areoywinid | a19pad
o gmSise ojeadcape areziends op opuilpuo) greo$n rew smwziends op mv\moaum orJ
m_mconmasoo arde1a) op ofaIa19IE 18 ﬁu%w EEEﬂoﬂom B BP[eO IS BSIYOSIp BAUIPMIIY

“(srderapmo “srdersjorour 91derd)odis) saneuIsye 1deia]

: ﬁmoﬁmﬁam areyi[iqear ‘pour) greurjdosipnnw

1§ oeeroads op nuojemnquie  surfo(]
‘mnyejds [e reoueuly:

p [NUWSTUROAW “3)UB)Sa 1Iojep are [nends’

[nosLI wm@quE% o3 und Eﬁnmu_
{(oreuorsajord .ﬁoﬂ&qmquoﬁ :

-‘umsino. gl garedionsed. ‘minjeuosiad guorjooyiad 18 STEWIOL 2P . mm srumad
wIxel [N[OATU B[ uniods 1§ Tie ueIy u&mﬂEEoﬁEV E_Emaoﬁom mom?ﬂog
‘medaid ourq -

MBOJ NIpaW Hﬂamm reuosiad E&o&Eco 1§ gjuouadxa no Jowadns reyues [eUOSISg
mynpeyds spouswmaeduwos

1§ arfoss od Suewnoped DL welog (ereoueul] 1§ BANRNSIUTWPE  ‘BOTUID
eajeyIATIoR) minpejds e 1jeiAnoe 113o0ul BaIRZIIBWIOUT ND 1eI3UT OIJBULIOJU] WI)SIS
. J(mved e Juswadeurw 9p WAISIS

- 810T:11061 OSI ‘STOT:1TOLI OSD MWei[eD [e JudwoSeuey ap Jeideu] MUSSIS
WISpOW judwe)en) ap 101uya) 1§ apojawr Joun earedsrjde yrwrad 9Jud)sIxXa S[LIRIOp

IS JuBWIN 9[aSINSAl ‘BINIONNS "dIewW J1el[IqesaIpe ‘punq eoje13o0e3 orjizod no [endg

oorponrad 1rgnfeAd owm:u.wnoa ‘oueorzodurrs

l

(M) AGVTS ALINN

(S) IVL ALONNd

NYHLINI TOIdIN




14!

BONRIDOIIQ IS BAISOXA ‘O1R0AIS o1jB[SISo] @
fppuouins

1§ judo op nai1d ‘g o1ds [euosiad ap 1IEOD[J
{9)B)I[RD 9p Io[apiepue)s ealmurjdopur

BIISO0QU  QIBD  QIBJIPAIOB 9P  [NS200IJ e

JejBUES P ﬁmh_mam 9p dreaLd a[aseD NO J0[910B1U0D BATOdSIS] @ ‘
‘oornenyisd wiftadug
op IO[OATIRUIS)[E BOIRI[OAZIP ‘D1BIRUES Op [MWIISIS UIP IOULIOJdI earejudwa(dw] e
‘uosuods op a103e1E op HRI[IqISO] ®
‘oTeIMIONI)S LNpUo) op easeFene nnuad o10a104d J0UN TIRIOGR[D BARI[IQISOJ ®

‘a1eoo] mjeuome eayed uip uiludg o

(L) Y ININHINY

(0) ILYLINNIMOdO

NAHLXH TAIAIN




XI. Obiective

OBIECTIVE GENERALE e

1. s exceldm in acordarea unor servicii mgdicalc performante, de calitate, comparabile cu cele
oferite la nivel international si accesibile din punct de vedere financiar;

2. si oferim pacientilor nostri informatii a
deciziile privind actul medical care-i viz
acestuia; ‘

in mod direct pentru a putea consimti liber asupra

3. sd respectdm viata privatd si intim_itai 1 pacientului tratdndu-1 cu omenie, promptitudine si

maximum de eficients; 4

b

4. si garantim confidentialitatea in legaturd cu datele personale ale pacientului si informatiile
referitoare la starea sa de sdndtate sau sociald.

OBIECTIVE OPERATIONALE

1.

asigurarea unui act medical de calitate in conditii de sigurantid si mentinerea satisfactiei
pacientilor la un nivel cat mai ridicat;

asigurarea conditiilor de munci propice salariatilor si imbunititirea perceptiei acestora fata de
locul de munca. 3t
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XIII. Rezultate asteptate: ; ,
- Asigurarea calitatii si sigurantei actum.;§ !Cdlt}al m Cadrul spltalulm,

- Mentinerea unei structure Spltallbe$tl maderne st compet1t1ve in accord cu normele europene.

XI1V. Evaluarea planului strategic
Evaluarea planului de etapa.
Se va face prin analiza tuturor indicatorilor masurabili, pe fiecare obiectiv in parte

Periodicitate: anual.

Documente emise: raport de evaluare de etapd
Responsabil: comitetul director 'j - .
LT o
Circuitul documentelor: raportul se prezintd consiliului de administratie

XYV. Revizuirea planului strategic
Se va face 1n urma analizei rapoartelor de etapa, daci Consiliul de Administratie decide
modificarea sa, la propunerea Comitetului Dmector Edma revizuitd este supusd dezbaterii in spital

inaintea adoptdrii si aprobdrii de citre Coﬁs1 .

Documente emise: proiect plan strat :
Responsabil: comitetul director :
Circuitul documentelor: proiectul se analizeazi in sedinta Comitetului Director, propunerile
de modificare se implementeazd §i se inainteazd varianta finald spre aprobare Consiliului de

Administratie.

- Delimiteaza clar prioritatile spitalulﬁi}pexitru ixﬁnétdrii 10 ani, in concordanti cu serviciile
regionale si specificul national; B

- Recunoaste importanta spitalului pentéil; as'igura;éé serviciilor medicale;

- Ia in calcul modificarile mediului eﬁtém la nivel local, regional si national (obiective care
necesita ajustari sau modificari - revizuirea :si actualizarea continua a procedurilor de lucru, a
deciziilor, etc);

- Recunoaste rolul cheie pe care. pereon_alul 1] joaca in succesele noastre viitoare, identifica si

rezolvd majoritatea problemelor de resursa

Comitetul director conduce im le _
conform planificarilor si urmireste actlwtatea cormsulor interne, cu pnvrre la responsabﬂna;ﬂe

acestora.
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XVI. Consultarea cu Consiliul ﬂe_‘ Administratie si obtinerea autorizirii din partea
membrilor :

Acest plan strategic a fost elaborat p nsultarea responsabililor de compartimente i a fost

prezentat pentru consultare si aprobare: Co
STRATEGIC va deveni un document de lugi
deoarece strategia echipei manageriale; - L

- Este abia initiat si este departe de a =fi’l-_‘i)'el_'fe:ct;

- Reflectd dezvoltarea noastrd organizzfﬁonalé la un nivel superior in cadrul spitalului, intentia

¥ ~ . -.."‘l,-‘. R 1] OV .
de a crea o baza pentru a sustine gandirea strategica si a dezvolta capacititile noastre manageriale.

Manager,
Cristina Luana Zbranca

Director Financiar-.Contabil,': _‘
Aurora Rusu Samson
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