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CAPTTOLUL I
DISPOZITtr GENERALE

Art. 1 (1) Regulamentul Intern al Spitalului de Psihiatrie Cimpulung
Moldovenesc, numit in continuare Regulament, este intocmit in conformitate cu prevederile
codului Muncii aprobat prin Legea nr.5312003, republicatd, concretizdnd regulile privind
protectia, igiena gi securitatea in munc5, drepturile gi obligatiile angajatorului gi ale
salariatilor, procedura de solulionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale salarialilor,
regulile privind disciplina muncii in unitate, abaterile disciplinare gi sancJiunile aplicJbile,
modalitelile de aplicare a dispoziliilor legale sau contractuale specifice, regulile privind
siguranla pacientului qi prevenirea riscurilor, regulile privind comunicarea intem[ qi raportarea,
regulile privind formarea profesionali Ei evaluarea personalului, regulile privind accesul
vizitatorilor/aparfindtorilor, programul de lucru qi organizarea activitdlii.

(2) Regulamentul se aplicd tuturor salariatilor spitalului, indiferent de durata
contractului individual de muncd, de atribuJiile pe care le indeplinesc qi de func{ia pe care o
ocupd, precum qi celor care lucreazd in cadrul unitdlii pe bazd de delegare sau detagare.

Art. 2 Prevederile prezentr:lui Regulament se aplicd qi pentru:
a) personalul incadrat intr-o altii unitate, care efectueazl stagii de pregltire

profesionali, cursuri de perfecfionare, specializare, inclusiv elevii, studenfi 9i vohmtarii;
b) firmele care asiguri diverse servicii in incinta spitalului au obligalia de a

respecta Regulamentul, in afara atribuJiilor gi clauzelor prevdzute ?n contractele incheiate
intre pa4i (cura{enia spitalului, pastrarea linigtii, integritatea bunurilor cu care intri in contact
etc.). In aceastA situatie, prevederile Regulamentului aplicabile vor fi aduse la cunoqtin{a de
Compartimentul Administrativ Contractare, la incheierea contractului.

Art. 3 ( 1 ) Relaliile de muncd din cadrul spitalului sebazeazd, pe principiul consensualitSlii
gi al buneicredin{e.

(2) Dreptwile si obligatiile privind relaliile de munci dintre angajator qi salariat se
stabilesc potrivit legii, prin negociere, in cadrul contractului colectiv de muncfl si al contractelor
individuale de munia.

(3) Salariatii nu pot renunla la drepturile care le sunt recunoscute prin lege.
(4) Orice trarn:aclre prin care se urmdreEte renuntarea la drepturile recunoscute prin

lege salariatilor sau limitarea acestor drepturi este lovitA de nulitate.
Art. 4 (1) Cunoaqterea qi respectarea Regulamentului este obligatorie pentru toate

categoriile de personal din cadrul Spitalului.
(2) Regulamentul se afigeazd la loc vizibil in incinta Spitalului, se aduce la

cunogtinla personalului gi se publicA pe pagina de intemet a Spitalului.
(3) gefii secliei $i compartimentelor funclionale ale Spitalului vor aduce la

cunoEtinF fiecirui salariat, sub semndture, con{inutul prezentului regulament qi vor pune la
dispozilia acestora, la cerere, in vederea documentdrii gi consultdrii, exemplare din Regulament.

(4) Pentru salaria{ii incadrali dupd intrarea in vigoare a Regulamentului,
preiucrarea se va face de cdtre geful locului de muncd, confirmarea anexAndu-se la contractul
individual de munci.

(5) Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispoziliile
Regulamentului, in misura in care face dovada incilcdrii unui drept al sdu.

(6) Controlul legalitnli dispoziJiilor cuprinse in Regulament este de competenta
instanlelor judecdtore$ti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la data comgnicdrii de cdtre
angajator a modului de solu{ionare a sesizSrii formulate potrivit alin.(5).



CAPITOLUL U
CONDTJCEREA SPITALULUI

Art. 5 Spitalul de Psihiatrie Cimpulung Moldovenesc este unitatea sanitarl cu
paturi, de utilitate publicd, cu personalitate juridicS, ce fiirnizeazd servicii medicale, cu sediul
in Cdmpulung Moldovenesc, str. Trandafirilor, nr. 2, jud. Suceava.

Art. 6 Conducerea administrativl a spitalului este asiguratl de Consiliul de
Administrafie, iar conducerea executivl este asiguratl de manager.

Art. 7 in cadrul spitalului funclioneazi: consiliul etic ai consiliul medical in
conformitate cu prevederile Legli nr.9512006, precum qi alte comitete, comisii, conform
legislaliei in domeniu.

Art.8 in cadrul spitalului se organizeazl gi functioneazd un Comitet Director format
din manager, director financiar-contabil gi director medical.

Art. 9 Atribuliile Consiliului de administra{ie, manager, Comitet director, Consiliul
etic, Consiliul medical, precum sunt prevdzute in Regulamentul de Organizare qi Functionare al
Spitalului.

Art 10 Spitalul ftncfloneazd pe principiul autonomiei financiare. Veninrile proprii ale Spitalului
provin din sumele incasate pentru serviciile medicale, alte prestafii efectuate pe bazd de contracl precurn
gi din alte sr.use, conform legii.

CAPTTOL{JLItr
DREPTURILE $I OBLIGATIILE ANGAJATORULUI $I ALE SALARIATILOR

Secfiunea I
Principalele obligaf ii ale angajatorului

Art.ll. (1). Conducerii Spiralului de Psihiatrie Cdmpulung
pri ncipal. urmitoarele obligalii :

a. sd informeze salaria{ii asupra condiliilor de muncd gi asupra elementelor care privesc
des lhgurarea relaliilor de muncS:

b. sd asigure permanent condiliile tehnice gi organizatorice alute in vedere la elaborarea
normelor de muncd gi condifiile corespunzdtoare de munca;

c. sd acorde salariajilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de muncd
qi din contractele individuale de muncS;

d. sd comunice salarialilor, cel putin o dat5 pe an, situatia economicd qi financiari a unitdfii,
conform CCM la nivel de unitate;

e. sd se consulte cu reprezentanlii sindicatelor in privinla dispoziliilor susceptitrile care
afecteazd substan{ial drepturile $i interesele acestora;

f. sd plSteascd catre stat toate contributiile aferente, ale angajatorului gi cele ale salarialilor;

g. sA asigue funclionalitatea Registrului general de evidentS a salarialilor gi si opereze
inregistrdrile prevAzute de lege, conform normelor metodologice;

h. sd elibereze, la cerere qi in termenul legal de maxim 30 de zile, documentele care atestd
calitatea de salariat a solicitantului;

Moldovenesc ii revin, in

4



i. sd asigure confidenlialitatea datelor cu caracter personal ale salarialilor, sa organizeze
pestrarea confidenlialitdlii acestom qi dupd incetarea activitAtii personalului sau fali de
ter{i colaboratori , pe bazd de angajament de confidenlialitate;

j. sI informeze reprezentanJii sindicatelor din spital asupra tuturor misurilor administrative
pe care urmeaz5 sd le aplice;

k. sX asigure cadrul general de aplicare a dreptului la demnitate al tuturu salarialilor;

l. si se consulte cu reprezentanfii sindicatelor din spital in ceea ce priveqte necesitatea gi
oportunitatea angaj[rilor de personal;

m. sd se consulte cu reprezentantii sindicatelor din spital in ceea ce prive$te necesitatea fi
oportunitatea perfec{ionlrii personalului.

(2) Angajatorul are obligalia de a asigura salarialilor acces periodic la formarea profesionall, in
condiliile prev5zute de Legea 5312003, art.192-200.

(3) Conducerea spitalului stabileqte, impreund cu sindicatul reprezentativ qi la solicitarea
acestora, in condiliile stabilite de dispozitiile legale in vigoare, clauze privind conditriile de muncd,
salarizarea, precum gi alte drepturi gi obligatii ce decurg din raporturile de muncd, in vederea
incheierii contractului colectiv de muncr la nivelul Spitalului de Psihiatrie C6mpulung
Moldovenesc.

(4) Angajatorul stabileqte obiective fezabile in ceea ce privegte acliunile de supraveghere qi
control a inlecliilor asociate actului medical.

(5) Orice alte atribu{ii stabilite de lege in sarcina sa.

Secfiunea a II-a
Principalele drepturi ale angajatorului

Art.12. Spitalul de Psihiatrie Cdmpulung Moldovenesc are, in principal, urmdtoarele
drepturi:

a) sd stabileascd modul de organizare qi funclionare a institu[iei;

b) sd stabileascd, prin fi;a postului, atributiile fiecdrui salariat, care se pot modifica in funclie de
sarcinile noi intervenite pe parcursul deruldrii contractului, decurgAnd din dispozilii legale noi
sau din necesit[1ile de armonizare a tegislaliei;

c) si dea dispozilii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitilii lor;

d) sd exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;

e) sI constate sdvdrqirea abaterilor disciplinare gi sd aplice sanctiunile corespunzdtoare, potrivit
legii, contractului colectiv de munci aplicabil qi prezentului regulament intem;

fl s[ exercite controlul asupra sesizdrilor salariatilor gi / sau organizatiei reprezentative din
unitate;

g) si stabileascl obiectivele de performanld individuald, precum gi criteriile de evaluare a
realizdii acestora;

h) sd repartizeze qi sd dispund schimbarea locului de muncd al salariatilor, cu acordul acestora,
dupd caz, in funclie de nevoile ce se impun $i competenlele lor profesionale, pentru
desldgurarea activitElii spitalului conform standardelor cerute de legislalia in vigoare;

i) sd se asocieze cu alli angajatori, reprezentanli ai unor unitili similare din sinltate pentru
constituirea asociatiei patronale reprezentative.



Secfiunea a III-a
Principalele obligafii ale salariatilor

Art.13. (1) Salaria{ii, au in principal, urmdtoarele obligafi:
a) obligatia de a indeplini atribu{iile prevlzute in figa postului;
b) obligajia de a respecta disciplina muncii;
c) obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intem, in contractul

colectiv de munci aplicabil, precum gi in contractul individual de munc6;
d) obliga{ia de fidelitate fala de angajator in executarea atribuliilor de serviciu;
e) obligatia de a respecta misurile de secwitate $i sinAtate a muncii in unirate;
f; obligalia de a respecta secretul de sewiciu,
g) alte obligalii prevAzute de lege sau de contractele colective de muncl aplicabile.

(2) Alte obligalii ale salaria{ilor, in funclie de locul de munc6:
a) obligatria de a asigura monitorizarea specificd a pacienlilor conform prescnpliei

medicale; tealizarea responsabili qi la un nivel maim de competenli a indatoririlor de serviciu
conform atribuliilor din figa postului, cu respectarea standardelor de calitate;

b) obligalia de a respecta normere de securitate, manipulare qi descdrcare a
stupefiantelor, precum gi a medicamentelor cu regim special;

c) obligajia de a organiza gi desfEgura programul de educatie pentru srndtate,
activitali de consiliere, atet pentru pacienfi cdt gi pentru apa4indtori qi diferite categorii
profesionale aflate in formare;

d) obligalia de a utiliza qi pdstra in bune condilii, echipamentele qi instrumentarul
din dotare, supravegheazd colectarea, depozitarea, transportul gi eliminarea finalf, a materialelor
qi instrumentarului de unicd folosinld utilizat (;i se asigurd de depozitarea acestora in vederea
distrugerii), conform reglementdrilor legale gi a planului de combatere qi prevenire a infec{iilor;

e) obligatia de a respecta reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul qi
combaterea infecliilor asociate asistenlei medicale;

f) obligatia de a purta echipamentul corespunzAtor funcliei pe care o detine, in vederea
@strdrii igienei qi a aspectului estetic personal;

g) obligaJia de a avea un comportament etic fatd de pacienfi, apa4inAtori qi celelalte
persoane cu care colaborea"i, contribuind astlel la crearea unui climat civilizat de munc6;

h) obligalia de a nu orgariza gi de a nu participa la activitlti politice in incinta
spitalului;

i) obligalia de a nu crea prejudicii materiale qi morale spitalului;j) obligaJia de a mentine ordinea, disciplina gi curdtenia la locul de muncd,
evitAndu-se risipa de energie electrici gi ap6;

k) obligalia de a nu scoate din sediul unitdlii lucrdri, documente, aparaturA, Iard
aprobarea conducerii;

l) obligatia de a respecta normele de proteclie a muncii, de prevenire a incendiilor,
de securitate Si s5ndtate in muncd. Salarialii spitalului poartd rbspundeiea pentru gospodlrirea
judicioasd qi eficientd a bunurilor materiale ce le sunt incredintate ipre administrare 9i iolosinl6,
prin inventarieri anuale;

m) obligatia de a nu se prezenta la serviciu sub influenla bduturilor alcoolice sau a
substanlelor stupefi ante sau psihotrope;

n) salarialii au obligalia sI inqtiinleze qeful ierarhic superior de indatd ce au luat la
cuno$tinIa de existenla unor nereguli in legdturd cu activitatea spitalului. Salarialii au obligatia
sd oblind consimtdmdntul conducerii spitalului de indatd ce sunt solicitate acte de cdtre organele
cu autoritate potrivit legii, dupd legitimarea qi prezentarea unui ordin de serviciu din partea
acestora;

o) salarialii vor respecta dispoziliite legale privind respectarea secretului
profesional, proteclia datelor cu caracter personal referitor la documente, date sau informalii
specifice care nu pot fi date publicitilii in condilii legale;

p) obligalia de a respecta programul de lucru qi folosirea integrald qi eficientd a
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timpului de lucru pentru indeplinirea obligaliilor de serviciu, precum qi prevederile
regulamentului intern gi al regulamentului de organizare qi funclionare;

q) in intreaga activitate des{Equratd in cadrul spitalului, intregul personal medico-
sanitar are obligalia de a folosi un limbaj politicos fati de pacienli cat $i fap de vizitatori gi de
insotitorii pacientilor;

r) obliga{ia de a respecta
rnuncd indiferent de natura acestora,
unitdtrii este interzisd;

confidenlialitatea tuturor aspectelor legate de locul de
orice declaratie public6 care aduce prejudicii imaginii

s) obligalia de loialitate fafn de Spital;
t) salariaJii au obliga{ia de a nu instala qi a nu utiliza pe calculatoarele pe care le au

in folosinjd programe fErd licen{a. Salaria}ii care ttllizeazd calculatorul au obliga{ia de a nu
permite accesul altor persoane la informaliile stocate in echipamentul aflat in folosinJi sau in
aplicaJii care \tcreazi. in re{ea. Fac excep{ie angaja{ii firmelor care acord[ service, hardware sau
software in baza rmui contract incheiat cu spitalul.

u) obligalia sI nu acceseze intemetul dec6t pentru rezolvarea unor sarcini de serviciu;
v) obligaJia de a semna condica de prezentd;
w) obligalia personalului medical de a asigura intimitatea qi demnitatea pacientului,

precum gi de a respecta drepturile pacientului prevdzute in Legeanr. 4612003;
x) obliga{ia medicilor de a respecta graficul de gdrzi, de a efectua gdrzile Ei de a

completa raporhrl de garda, conform prevederilor Ordinului MS nr. 870 cu modificdrile Ei
completarile ulterioare. ln cazul cdnd, din motive obiective, medicul nu poate efectua programul
de gard6 planificat, va solicita in scris schimbul de gardl anterior datei programate;

y) obligatia de a efectua controlul medical periodic;
z) obligatia de a respecta procedurile operalionale in vigoare qi protocoalele

medicale;
aa) obligalia de a anunla conducdtorului ierarhic superior neprezentarea la serviciu

din motive obiective, inclusiv starea de incapacitate temporard de muncd;
bb) obligalia de a rdspunde patrimonial, in temeiul normelor gi rdspunderii civile,

pentrupagubelematerialeprodusedinvinaqiinlegdturIcumrrncasa;
cc) obligalia de a-gi mentine nivelul de competentrA pe tot parcursul carierei

profesionale, prin perfecliondri continue in meseria avut6; s6-qi sporeascd nivelul de cunogtinle in
scopul creqterii calitdlii muncii qi eficienJei acesteia;

dd) obligalia de a purta o Jinutii decentii vestimentarl in timpul serviciului,
ee) obligalia de a incasa qi inregistra contravaloarea tuturor serviciilor cu plati de care

beneficiazd, pacientul conform reglementdrilor legale in vigoare;
ff) obligalia de a respecta securitatea gi confidenlialitatea datelor cu caracter

personal;
gg) obligatia de a pistra linigtea in cadrul compartimentelor functionale; rczolyarea

problemelor personale se face in afara sewiciului;
hh) obligalia de comportare corectA in cadrul relafiilor de serviciu, respectarea muncii

celorlalfi salariali, asigurarea unui climat de disciplind, ordine qi bun[ in]elegere;
ii) obliga{ia personalului medical (medici ;i asistenli medicali) de a transmite

Compartimentului RUNOS o copie dupd certificatul de membru al colegiului medicilor sau
OAMGMAMR, precum qi asigurarea de malpraxis in vigoare;

jj) obligalia de a rdspunde oricIrui control justificat ce se face in cadrul unitalii;
kk) obliga{ia de a cunoagte gi aplica prevederile actelor normative in vigoare

aplicabile in domeniul sanitar;
ll) obligatia de a respecta regulile de acces in spital gi de a poseda legitimaliei de

serviciu valabild;
mm) obligatia de a-gi insugi qi respecta intocmai normele legale de sdnf,tate gi

securitate in munc6, precum gi de prevenire gi stingere a incendiilor;
nn) obligatia de a nu executa sarcini de serviciu ce depdqesc limitele de competenta

corespunzdtoare pregltirii profesionale;
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oo) obligalia indeplinirii, temporar sau permanent, a sarcinilor de serviciu
suplimentare stabilite de conducerea spitalului, in condiliile Codului muncii, pentru buna
desfi ;urare a activit5lii.

pp) alte obligalii prevdzute de lege sau contractele colective de munc[
qq) in situalii deosebite, prevdzute in Planul Alb al spitalului, fiecare salariat are

obligalia de a participa, indiferent de funclia sau postul pe care il ocupi, la executarea lucrdrilor
necesare qi la luarea m5surilor cerute de nevoile spitalului;

Sec{iunea a IV-a
Principalele drepturi ale salariatilor

Art.14. (1) Salaria{ii Spitalului de Psihiatrie Cdmpulung Moldovenesc au, in principal,
urmdtoarele drepturi:

a) dreptul de salarizare pentru munca depus5;

b) dreptul la repaus zilnic qi siptiiminal;

c) dreptul la concediu anual de odihnd, concediu suplimentar, dar gi la alte concedii,
conform legislaliei in vigoare:

d) dreptul la egalitate de ganse qi de tratament,

e) dreptul la dem-nitate in muncd;

fl dreptul la securitate qi sdnitate in munc6;

g) dreptul la acces la formare profesionald;

h) dreptul la informare qi consultare;

i) dreptul de a lua parte, prin reprezentanlii legali, la determinarea qi ameliorarea
condiliilor de muncd 9i a mediului de munc5;

j) dreptul la proteclie in caz de concediere;

k) dreptul la negociere colectivf, qi individuald;

l) dreptul de a participa la acliuni colective;

m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat:

n) si fie informat despre orice modificare care apare in legdturd cu locul muncii,
salarizarea, timpul de muncd qi timpul de odihrd,

o) sd fie informat despre orice modificare a relafiilor de subordonare qi colaborare la locul
de muncd;

p) sd nu se supune niciunei incercf,ri de subordonare din partea altei persoane decdt cea a
qefului direct,

q) sa-qi informeze qeful direct de orice incercare de inc5lcare a drepturilor sale;

r) sI refuze orice alte sarcini de serviciu care nu sunt cuprinse in contractul individual de
munca sau in fiqa postului, dacd el considerf, cd acele sarcini nu corespund pregltirii
profesionale sau sarcinilor profesiei sale;

s) sd informeze angajatorul de orice ?ncercare de incdlcare a sarcinilor de serviciu de cdtre
qeful direct gi de orice incercare de stabilire a unei relalii de subordonare de cdtre altd
persoan5 decat a Eefului direct;

t) sd solicite asistenlI organizaliei sindicale in cazul suspiciunii de sanclionare datoriti
exercit[rii drepturilor sale;
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u) sI solicite asistenld organiza[iei sindicale in toate situaliile in care ii este periclitat locul
de muncd, felul muncii, salariul sau alte drepturi prevdzute in contractul colectiv de
muncd sau in legislalia in vigoare;

v) la angajare, sd fie indrumat gi monitorizat in perioada de prob[ qi sI fie informat despre
responsabilitillile gi drepturile asociate ale postului precum gi despre procedurile,
protocoalele qi instrucfiunile necesare desftquririi activitdlii sale.

w) sn ii fie prelucrate datele personale cu respectarea de cdtre angajator a prevederilor
Regulamentului UE 20 1 6 I 67 9.

Art.15. Drepturile salariatilor vor fi acordate qi exercitate cu respectarea dispoziliilor
legale in vigoare.

CAPITOLUL IV
PRINCIPIUL NEDISCRIMINARII SI AL iNI,ATUNANN ORICAREI FORME

DE INCALCARE A DEMNITATII

Art. 16. (1) in cadrul relaliilor de munc6 funclioneazd principiul egalitAli de tratament
fald de toli salariatii.

(2) Orice discriminare directi sau indirecti fali de un salariat, bazatd pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, varste, apartenen{d na{ionald, rasd, culoare, etnie, religie,
opliune politicd, origine social5, handicap, situalie sau responsabiiitate familialI, apartenenld ori
activitate sindicald, este interzisd.

(3) Constituie discriminare directd actele qi faptele de excludere, deosebire, restriclie sau
preferinl6, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (2), care au ca scop
sau ca efect neacordarea, restringerea ori inldturarea recunoaEterii, folosinlei sau exercitdrii
drepturilor prevazute in legislapa muncii.

(4) Constituie discriminare indirectd actele qi faptele intemeiate in mod aparent pe alte
criterii decAt cele prevAzute la alin. (2), dar care produc efectele unei discrimin[ri directe.

Art. 17. (1) Orice salariat care presteazA o munca beneficiazi de condilii de muncd
adecvate activiteli desldsurate, de proteclie sociald, de securitate Ei sdndtate in muncd, precum gi

de respectarea demnitalii qi a conqtiinlei sale, {hri nici o discnminare.
(2) Tuturor salarialilor care presteaza o muncd le sunt recunoscute dreptul la negocieri

colective, dreptul la proteclia datelor cu caracter personal, precum qi dreptul la proteclie impotriva
concedierilor nelegale.

(3) Pentru munca egalf, sau de valoare egali este interzisi orice discriminare bazatd W
criteriul de sex cu privire la toate elementele qi condiliile de remunerare.

Art. 18. (1) Este interzisi discriminarea prin utilizarea de citre angajator a unor practici
care dezavantajeazd persoanele de un anumit sex, in legSturd cu relaliile de munc6, referitoare la:

a) anunlarea, organizarea concursurilor sau examenelor;i seleclia candidalilor pentru
ocuparea posturilor vacante;

b) incheierea, suspendarea, modificarea qi/sau incetarea raportului juridic de munca
ori de serviciu;

c) stabilirea sau modificarea atribuliilor din fiqa postului;
d) stabilirea remuneraliei;
e) beneficii, altele decdt cele de natur[ salariald gi mdsuri de proteclie gi asigurlri

sociale;
f) informare gi consiliere profesionald, programe de iniliere, calificare, perfbclionare,

specializare qi recalificare profesional6;
g) evaluarea performanlelor profesionale individuale,
h) promovarea profesional[;
i) aplicarea mdsurilor disciplinare;



j) dreptul de aderare la sindicat qi accesul la facilitdlile acordate de acesta;
k) orice alte condilii de prestare a muncii, potrivit legislaliei in vigoare.

(2) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) lit. a) locurile de munci in care,
datoriti naturii sau condiliilor particulare de prestare a muncii, prevdzute de lege, particularitatile
de sex sunt determinante.

Art. 19. (1) H64uirea sexualS a unei persoane de cahe o alti persoand la locul de munci
este consideratd discriminare dupI critsriul de sex qi este interzisl.

(2) Hdrluirea sexual5 reprezintd orice formd de comportament nedorit, constand in contact
fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitalii
compromilitoare, cereri de favoruri sexuale sau orice alti conduit5 cu conotalii sexuale, care
afecteazi demnitatea, integ tatea fizic[ qi psihic[ a persoanelor la locul de munc5.

(3) Constituie discriminare dupl criteriul de sex orice comportament definit drept hlrtuire
sexuald, avdnd ca scop:

a) de a crea la locul de muncd o atmosferd de intimidare, de ostilitate sau de
descurajare pentru persoana afectath;

b) de a influenla negativ situalia persoanei angajate in ceea ce privegte promovarea
profesionald, remuneralia sau veniturile de orice naturd ori accesul la formarea qi perfeclionarea
profesionale, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce line de viata
sexuald.

(4) Toli salarialii trebuie se respecte regulile de conduitd $i raspund in conditiile legii
pentru incllcarea acestora.

(5) Algajatorul nu permite gi nu va tolera hdr,tuirea sexuald la locul de munci Ei face public
faptul cI incurajeazd raportarea tuturor cazurilor de hi(uire sexualA, indiferent cine este
ofensatorul, ca angajalii care incalcd demnitatea personal5 a altor angajali, prin orice manifestare
confirmati de h54uire sexual[ la locul de muncf,, vor fi sanclionari disciplinar.

Art. 20. (1) Persoana care se considerd hdrluitd sexual va raporta incidentul printr-o
pldngere in scris, care va con{ine relatarea detaliati a manifestirii de hdduire sexualA la locul de
muncd.

(2) Argajatorul va oferi consiliere qi asistenld victimelor actelor de hS4uire sexuald, va
conduce investigalia in mod strict confidential gi, in cazul confirmirii actului de hd4uire sexuald,
va aplica misuri disciplinare.

(3) La terminarea investigaliei se va comunica p6(ilor implicate rezultatul anchetei.
(4) Orice fel de represalii, in urma unei pl6ngeri de hd(uire sexuall, at6t impotriva

reclamantului, cdt qi impotriva oricirei persoane care ajutd la investigarea cazului, vor fi
considerate acte discriminatorii qi vor fi sanclionate conform dispoziliilor legale in vigoare.

(5) Hdrluirea sexuald constituie qi infracliune.
(6) Potrivit dispoziliilor an. 203 indice 1 din Codul penal, cu modificdrile ulterioare,

hd4uirea unei persoane prin ameninlare sau consrangere, in scopul de a obline satisfaclii de
natura sexualA, de citre o persoani care abuzeazd de autoritatea sau influenla pe care i-o conferi
funclia indeplinitd la locul de muncd se pedepsegte cu inchisoare de la 3 luni la 2 am sau cu
amendd.

Art.2l. (l) Angajalii au obligalia sd facd eforturi in vederea promovdrii unui climat
normal de muncl in unitate, cu respectarea prevederilor legii, a contractelor colective de munc6, a
regulamentului intem, precum gi a drepturilor qi intereselor tuturor salarialilor.

(2) Pentru crearea qi menlinerea unui mediu de lucru care sd incurajeze respectarea
demnit.dlii fiecdrei persoane, pot fi derulate proceduri de solulionare pe cale amiabili a pldngerilor
individuale ale salaria{ilor, inclusiv a celor privind cazurile de violen![ sau hl4uire sexualA, in
completarea celor previzule de lege.
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CAPITOLT]LV

AvERTTZAREA pRrvrND FAprE, DE incAr,canr A LEGrr

Art.22. Orice salariat are dreptul si sesizeze de bund credinjd orice faptd care presupune o
incdlcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administr6ri, e{icientei,
economicitdlii 9i transparenjei, conform Legli nr.571/2004 privind protectria personalului care
semnaleazd incilcdri ale legii.

Art. 23. In conformitate cu Legea rc.57112004, personalul din institutii publice care
reclami sau semnaleazd incllciri ale legii, in cadrul unitilii, {rcute de persoane cu functii de
conducere sau execut'e, beneficiazi de proteclie. Semna.larea acestor fapte de incilcare a legii de
cdtre salariali prevdzute de lege ca fiind abateri disciplinare, contravenlii sau infrac{iuni, constituie
aveftizare in interes public ai pnvegte:

a) infracliuni de corup{ie, infrac{ituri asimilate infractiunilor de corup}ie, infractiuni in
leglturd directd cu infracliunile de coruplie, infracliunile de fats gi infracliunile de serviciu sau in
legAturd cu serviciul;

b) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitllilor Europene;
c) practici sau tratamente preferen{iale ori discriminatorii in exercitarea atribuliilor;
d) incdlcarea prevederilor privind incompatibilitatea qi conflictele de interese;
e) folosirea abvivd a resurselor materiale sau umane;
f) incdlc[ri ale legii in privin]a accesului la informatii $i a transparentrei decizionale;
g) incilcarea prevederilor legaie privind achizitriile publice qi finantarile

nerambursabile;
h) incompeten{a sau neglijenla in serviciu;
i) evaluiri neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare,

retrogradare gi eliberare din lunclie.
j) incllcdri ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri inteme cu

nerespectarea legii;
k) emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc interesele de grup

sau clientelare;
l) administrarea defectuoasd sau fiauduloasd a patrimoniului public qi privat al

autoritalilor publice, instituliilor publice gi al cetorlalte unit2ili prevdzute la art.2.
Att 24. Sesizarea privind incdlcarea legii sau a normelor profesionale gi deontologice

poate fi fxcute alternativ sau cumulativ de:
a) $eful ierarhic al persoanei care a incAlcat legea;
b) managerul spitalului;
c) comisia de disciplinS;
d) organele judiciare;
e) organele insircinate cu constatarea qi cercetarea conflictelor de interese gi

incompatibilitiitilor;
f) comisiileparlamenAre;
g) mass-media;
h) organizaJiile profesionale, sindicale sau paronale;
i) organiza{iile neguvemamentale.

Art' 25. In situalia in care cel reclamat prin avertizare in interes public este geful
ierarhic ori persoana cu atribulii de control, comisia de disciplind sau alt organism similar va
asigura proteclia avertizorului, ascunzdndu-i identitatea.
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CAPITOLUL VI
ORGANIZAREA TIMpTILUT DE MUNCA iN sprr.q.r-

Secfiunea I
TIMPUL DE MTTNCA

Arl. 26 (1) Timpul de muncd reprezintii timpul pe care salariatul il folosegte pentru
indeplinirea sarcini lor de serviciu.

(2) Prezen{a salaria{ilor la locul de munctr se face pe baza condicii de prezen}6, semnate de
fiecare salariat, la inceputul qi sftrqitul programului de lucru.

(3) Pentru salarialii allii decit medicii qi personalul medical superior angajali cu normd intreagi,
durata normald este de 8 ore/zi gi de 40 ore pe sdptAmanA, Pentru medici qi alt personal medical
superior, durata normal5 de lucru este de7 orelzi qi 35 ore pe sdptlmAnd.

(4) Repartizarea timpului de muncl in cadrul saptlmanii este, de regul6, de 8 ore/zi pe timpul a
5 zile, cu doud zile de repaus, in funclie de specificul muncii prestate put6ndu-se opta $i pentru o
rcpafiizare inegali, cu respectarea duratei normale a timpului de muncd de 40 oreislptdmdni.

(5) Durata maximd legalA a fimpului de munci nu poate dep5gi 48 de ore pe sdptim6n[, inclusiv
orele suplimentare.

(6) Munca prestatii in afara duratei normale a timpului de muncA sdptiimdnal, prevazuti in
art.l14, alin2 din Codul Muncii este consideratd munci suplimentari.

(7) Salariatii care desligoarr muncd de noapte $i au probleme de sdnatate argumentate cu
documente medicale vor fi treculi la o munci de zi pentru care sunt aptri.

(8) Programul diferitelor categorii de personal din cadrul Spitalului de Psihiatrie CAmpulung
Moldovenesc este reglementat prin Ordinul Ministrului Sdndtliii nr. 87012004 cu modificdrile qi
completdrile ulterioare, pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de munc[, organizarea $i
efectuarea girzilor in unitiilile publice din sectorul sanitar, precum gi de alte. prevederi legislative
in legdturd cu timpul de lucru gi este prezentat in Anexa nr. 4.

Art, 27 (l) Argajatorul poate stabili programe individualizate de muncd, cu acordul sau la
solicitarea salana{ilor.

(2) Programul individualizat de muncd poate funcliona numai cu respectarea dispozitiilor cuprinse
in Codul Muncii, contractul colectiv de muncd, contractul individual de munc6 gi prezentul
regulament intem.

Art. 28 (1) Angajatorul va line evidenta orelor de munc[ prestate de fiecare salariat qi va
supune controlului aceastii evidenld ori de cdte ori este solicitat.

(2) Activitatea salaria{ilor se desfEgoard in seclie qi compartimente, in baza graficelor lunare de
lucru, in condi{iile asiguririi continuitalii qi funclionalitdlii activitalilor.

(3) Salariatii sunt obliga{i sI-gi consemneze zilnic prezen{a la program in condicile de prezen!6 pe
secJii gi compartimente de muncd, cu trecerea orei de prezentare la program qi a orei de terminare
a acestuia.

(4) int6rzierile- sau plecdrile fortuite lalde la program se pot efectua cu inqtiintarea prealabil[ a
gefului direct. in condici vor fi menlionate situaJiile de concediu de odihni, ioncediu medical sau
orice alt motiv de absenli.

(5) Condicile de prezen{6 sunt verificate zilnic de cltre cei in drept (9eful de sectie sau
compartiment, dup[ caz sau de cdtre persoana desemnatd de citre aceqtia).

Art, 29 (1) Activitatea curent5 pentru medicii incadrali in seclia cu paturi este de 7 ore,
efectuate astfel: 7 ore in timpul diminelii zilelor lucrdtoare, intre orele 8o'- 1500.
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(2) Pentru zilele de sambite, duminicd qi slrbltori legale, garda este consideratd de 24 de ore.

(4) Continuitatea activitafi medicale este asiguratd prin linia de gardd a spitalui.

(5) Efectuarea a doui girzi consecutive de citre acelagi medic este interzisd.

(6) Orele de garda nu sunt considerate ore suplimentare qi nici cumul de frrnctii qi constituie
vechime in munci gi in specialitate.

(7) Graficul liniilor de garda se intocmeste lunar in functie de necesit5lile de organizare a

activitdlii, se propune de qeful secliei Ei se aprobd de managerul spitalului.

(8) Schimbarea planificlrii glrzilor se poate face numai in situalii cu totul deosebite, cu avizul
persoanei desemnate de conducerea spitalului cu planificarea liniilor de gard[, a gefului sec{iei, 9i
a directorului medical gi cu aprobarea managerului spitalului.

(9) Orele de gard[ prestate conform prezentului regulament, precum gi girzile de la domiciliu se

consemneazf, in mod obligatoriu ?ntr-o condicd de prezentd pentru activitatea de gard5. Se

consideri ore de gardd numai orele efectiv prestate in spital.

(10) Plata orelor de gardi se face intr-un cuantum stabilit trimestrial de cdtre Comitetul Director,
in valoare de 50 Yo din tariful orar al salariului de bazd individual pentru gdrzile efectuate in
timpul sdptdminii qi de 100 %o din tariful orar al salariului de bazd individual pentru garda

efectuati in zilele de sAmbdtd, duminicl 9i sdrbitori legale, corespunzitor gradului profesional in
care sunt confirmati.

(11) ln situalii deosebite, pentru asigurarea asistenlei medicale pacienlilor internali in seclia cu
paturi se va putea proceda qi la chemarea de la domiciliu a medicului curant, de cdtre medicul de

gardd, conform regulilor specifice in domeniu.

Art. 30 (1) Programul normal de lucru este stabilit in funclie de specificul fiec[rui loc de

muncd, in baza prevederilor legale qi a propunerilor gefilor de compartimente gi este cuprins in
Anexa nr. 4 la prezentul regulament.

(2) Programul normal de lucru este aprobat de Comitetul Director gi se afigeazh in locurile
vizibile.

Art. 31 (1) Se considerd muncA prestatd in timpul nop{ii, munca prestati in intervalul
22.00 - 06.00 cu posibilitatea abaterii cu o ord in plus sau in minus fa{d de aceste limite, in cazuri
exceplionale.

(2) Este considerat program in 3 ture, sistemul 8/16 sau 12124 orc.

(3) Pentru acordarea sporului de 15 %o la salariul de bazd intr-o lunl calendaristicd, salariatul
are obligalia si efectueze cel putin cdte 3 schimburi din fiecare turd.

(4) Medicii qi farmacigtii pot desfbqura activitate inte$at6 prin cumul de furclii in spitale,
institute qi centre medicale clinice, centre de diagnostic $i tratament, laboratoare gi cabinete
medicale, farmacii cu circuit deschis qi circuit inchis, directii de sdndtate publicd, uniteli de

cercetare qtiintificd medicali sau farmaceuticl, agreate de instituliile de invdldmAnt superior cu
profi I medico-farmaceutic uman.

Secfiunea a II-a

TIMPUL DE ODIHNA $I ALTE CONCEDN

Art. 32 (1) Salariatii au dreptul la concediu de odihni anual pldtit ce nu poate forma
obiectul vreunei cesiuni, renunldri sau limit[ri.

(2) Durata miniml a concediului de odihnl este de 20 de zile lucrdtoare.
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(3) Durata efectivl a concediului de odihnd arual stabilit6 prin CCM aplicabil la nivel grup de
unitdI semnatare va h prevdzntA in contractul individual de muncd 9i se acordd propo4ionil cu
activitatea prestatd intr-un an calendaristic.

(4) Durata efectivi a concediului de odihnd anual se stabileqte pentru fiecare salariat, in functie de
vechimea in munca dupd cum urmeaze:

a) pentru o vechime de 0-1 an (neimplinit la data inceperii concediului) -20 zile lucrdtoare;

b) pentru o vechime de l-5 ani (neimplinili la data inceperii concediului) - 22 zllelucrdtoare;

c) pentru o vechime de 5-10 ani (neimplinili la data inceperii concediului) -23 zllelucr6toare;

d) pentru o vechime de 10-15 ani (neimpliniJi la data inceperii concediului) - 25 zlle lucrdtoare;

e) pentru o vechime de 15-20 ani (neimplinili la data inceperii concediului) -28 zlle lucratoare;

f) pentru o vechime de peste 20 de ani - 30 zlle lucr5toare.

(5) concediile de odihn[ de la alin. (4) pct b) - f) se suplimente azd, ctt cdte I zi pentru fieoare 5
ani consecutivi de vechime in spital. Beneficiazi de vechime in aceeaqi unitate qi ialarialii treculi
de la o unitate la alta prin reorganizare, potrivit dispoziliilor legale

(6) Durata efectivd a concediului de odihnd anual se acordd proporlional cu activitatea prestati
intr-un an calendaristic. Sdrbdtorile legale in care nu se luueazd, precum gi zilele libere piAtite nu
sunt incluse in durata concediului de odihnd anual.

(7) Spitalul este obligat sd acorde concediu, pAnI la sfErqitul anului urmdtor, tuturor salarialilor
care intr-un an calendaristic nu au efectuat integral concediul de odihni la care aveau dreptul.
Compensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat este permisd numai in cazul incetirii
contractul ui individual de munc6.

Art. 33 (1) Concediul de odihn[ se efectueazi in fiecare an.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin.l, efectuarea concediului in anul urmitor este permisf,
numai in cazurile expres prevAzute de lege sau in cazurile previzute in contractul colectiv de
muncd aplicabil.

(3) Efectuarea concediului de odihnd se realizeazd pe baza programlrii colective intocmite pAnd la
sfirgitul anului calendaristic pentru anul urmitor pe baza propunerilor salariaJilor qi a qefilor de
compartimente, prin solicitare scrisl a salariatului, inaintati serviciului RTNOS gi aprobat6 de
conducerea spitalului.

(4) Pentru rezolvarea unor probleme personale deosebite, salariatul va putea si-gi replanifice
efectuarea concediului de odihnl, pe baza unei solicitf,ri avizate gi aprobate de cltre geful de
compartiment gi managerul spitalului.

(5) Solicitarea de plecare in concediu de odihni se intocme$te de cdtre salariat $i se transmite
conducerii spitalului pentru aprobare, dupi ce in prealabil a fost avizatl de cdtre geful ierarhic Ai
aprobat6 de managerul spitalului, de reguli, cu cel pulin l-3 zile calendaristice iniinte de plecaie
in concediu, cu desemnarea unui inlocuitor_

(6) Salariatul va putea beneficia de concediul solicitat numai dupd ce i s-a aprobat solicitarea de
efectuare a concediului.

(7) concediul anual de odihnd se poate fiacliona in mai multe tran$e, prin programare sau la
cererea salariatului, una din trange neputAnd fiind mai micd de 10 zile lucrltoare de concediu
neintrerupt intr-un an calendarrstic;

Art. 34 Pentru perioada concediului de odihnd, salariatul beneficiazd de o indemnizatie de
concediu care nu poate fi mai micf, decdt valoarea total6 a drepturilor salariale cuvenite pentru
perioada respectivd qi care reprezintd media zilnicd a veniturilor din luna/lunile in care este
efectuat concediul, multiplicatd cu num[ru] de zile de concediu.
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Art.35 (1) Angajatorul poate rechema salariatul din concediu de odihnd in caz de forti
majorA sau pentru interese urgente carc impun prezenla salariatului la locul de munc6, cu obligalia
de a suporta, dacd este cMvl, toate cheltuielile salariatului si ale familiei sale necesare in vederea
revenirii la locul de munci, precum si eventualele prejudicii suferite ca urmare intreruperii
concediului de odihnl.

(2) Salariatul nu se poate reintoarce din concediu din proprie iniliativd.

Art. 36 (1) in cazul unor evenimente familiale deosebite, salarialii au dreptul la zile libere
plitite, care nu se includ in durata concediului de odihn6.

(2) Salarialii au dreptul, la cerere, la zile libere pl5tite, pentru evenimentele familiale deosebite,
dupd cum urmeazd:

- clsdtoria salariatului - 5 zile;

- na$terea unui copil - 3 zile,

- concediu patemal - 10 zile sau 15 zile, dupd caz, conform legii;
- cdsdtoria unui copil - 3 zile;

- decesul sofuluilso{iei, copilului, socrilor gi rudelor de gadul II inclusiv - 5 zile.
(3) Toli salarialii care lucreazl in ture au dreptul sa figureze liber in grafic in zilele de aniversare a
nagterii ;i in ziua aniversdrii onomastice.
(4) Salarialii care nu lucreazi in ture au dreptul la zile libere in ziua de aniversare a naqterii qi in
cea onomastici, urmdnd a efectua recuperarea zilelor libere acordate.

Art. 37 Pentru rezolvarea unor situatii personale, salariafli au dreptul, in cursul unui an
calendaristic, la concedii fbrd plati, in baza unei cereri depuse cu cel pu{in 20 de zile
calendaristice inainte, cu aprobarea prealabi16 a conducerii unitAlii,

Art. 38 (1) Repausul sdptimdnal se acord6 in doud zile consecutive, de regul[ sembdta $i
duminica sau in alte zile, in cazr;J in care repausul in zilele de sAmbdtd qi duminicd ar prejudicia
desfEqurarea normale a activitdlii unitdtii.

(2) in cazul unor lucrlri urgente, a caror executare imediati este necesard pentru organizarea unor
mlsuri de salvare a persoanelor sau bunurilor angajatorului, pentru evitarea unor accidente sau
pentru inlaturarea efectelor pe care aceste accidente le-au produs asupra materialelor, instala{iilor
sau clidirilor unitilii, repausul siptdminal poate fi suspendat pentru personalul necesar, in
vederea execut6rii acestor lucrdri-

(3) Compensaliile acordate salarialilor pentru modificarea/suspendarea repausului sdptdm6nal sunt
stabilite qi acordate potrivit legii.

Art. 39 (1) Zilele de sdrbltoare legali in care nu se lucreazi sunt:

- 1qi2 ianuarie;
- 6 ianuarie - Botezul Domnului - Boboteaza;
- 7 ianuarie - Soborul Sfdntului Proroc Ioan Botezitorul;
- 24 ianuarie - Ziua Unirii Principatelor Romdne;
- 7 aprilie - Ziua Mondiali qi Na{ional[ a SAnAtAIii;
- Vinerea Mare;
- prima zi ;i a doua zi de Paqti;
- l Mai;
- 1 Iunie
- prima qi a dota zi de Rusalii;
- 15 august - Adormirea Maicii Domnului;
- 30 Noiembrie - SfAntul Apostol Andrei cel intdi chemat, Ocrotitorul Romdniei;
- 1 Decembrie, Ziua NalionalS a Romdniei;
- prima qi a doua zi de Cr5ciun,
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- 2 zlle pentru fiecare dintre cele trei sdrbitori religioase anuale, declarate astfel de cultele
religioase legale, altele decdt cele creqtine, pentru persoanele aparlindnd acestora.

(2) Acofiarea zilelor libere se face de cdtre angajator.

Art. 40 (1) Salarialii au dreptul sd beneficieze, la cerere, de concediu pentru fonnarea
profesionald, cu sau hrd plata.

(2) Concediile ftrd plati, pentru formarea profesionald se acord[ la solicitarea salariatului, pe
perioada form[rii profesionale pe care salariatul o urmeazl din iniliativa sa.

(3) Angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai cu acordul reprezentanlilor
sindicatelor qi numai daci absenJa salariatului ar prejudicia grav desfrqurarea activitltii. Cererea
de concediu fir[ platd trebuie sd fie inaintatd angajatorului cu cel pulin o lund inainte de

efectuarea acestuia Ei trebuie s5 precizeze data de incepere a stagiului de formare profesionald,
domeniul qi durata acestuia, precum qi denumirea furnizorului de formare profesionald.

(4) Efectuarea concediului fbrd plata pentru formare profesionalf, se poate realiza gi fraclionat in
cursul unui an calendaristic, cu respectarea dispoziliilor legale in vigoare.

(5) in cazul in care angajatorul nu gi-a respectat obligalia de a asigura, pe cheltuiala sa,

participarea unui salariat la formare profesionali, in condiliile prevlzute de lege, salariatul in
ca:uzd arc dreptul la un concediu pentru formarea profesionald, pldtit de angajator, de pdn[ la l0
zile lucrdtoare sau de pdn[ la 80 de ore.

(6) Pentru salarialii incadrali pe fracliuni de normI, concediu pentru formare profesionali va fi
propo(ional cu fracliunea de normd lucrati.

(7) Perioada pentru care salariatul soticitd sI beneficieze de concediu plStit se stabileqte de comun
acord cu angajatorul. In aceast?i situa1ie, cererea de concediu pentru formarea profesionald va fi
inaintatd angajatorului in condiliile stabilite de Codul Muncii.

(8) Durata concediului pentru formare profesionald nu poate fi dedus5 din durata concediului
anual de odihnd qi este asimilati unei perioade de muncd et'ectivd in ceea ce'priveqte drepturile
salariale cuvenite salariarului.

(9) Participdrile la simpozioane, congrese, conferinqe qi alte manifestdri de aceeagi natur6, pe plan
nalional sau intemational, care implicd absenla din spital, vor fi anuntate in prealabil, printr-o
cerere scrisf, adresatA managerului spitalului intr-un termen care sd permitd aprobarea partibipdrii.

Art. 41. (1) Pentru rezolyarea unor probleme de sAnatate, salariatul beneficiazl de

concediu medical acordat qi pldtit in condiliile tegii.

(2) Dacd starea de sdnitate ii permite, salariatul are obligalia de a anunta, prin orice mijloc, in
tennen de maxim 2 zile lucrdtoare qeful direct despre motivul absentei.

(3) Salariatul are obligalia de a depune la Serviciul RUNOS, p6nd la data de 05 a lunii urmdtoare,
personal sau prin reprezentant (legal sau mandatar), Certificatul de concediu medical in original
sau o copie a acestuia cu men{iunea ,,Conform cu originalul" qi parafatd de medicul care l-a
eliberat.

CAPITOLUL VI
SALARIZAREA

Art. 42. (1) Pentru munca prestatA in baza contractului individual de muncI, fiecare
salariat al Spitalului de Psihiatrie CAmpulung Moldovenesc are dreptul la un salariu exprimat in
bani, care se stabileqte cu respectarea dispoziliilor legale in vigoare. Pe ldngl salariul de bazd,

salariatul mai beneficiazl de sporuri salariale acordate conform prevederilor legislaliei in vigoare.
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(2) Angajatorul nu poate negocia Ei stabili salarii de bazl prin contract individual de munc[ sub
salariul de bazd minim brut pe !ar[.

(3) La stabilirea qi acordarea salariului este interzis5 orice discriminare pe criterii de sex, orientare
sexuald, caracteristici genetice, virstS, handicap, situalie sau responsabil'itate familial[,
apartenenta ori activitate sindicald.

(4) Salariul este confiden{ial, fiind pldtit direct titularului sau pe$oanei imputernicite de acesta.

(5) Plata salariului se face prin virarea banilor in contul personal qi prin irundnarea,,fluturaqului".

(6) in caz de deces al salariaflrlui, drepturile salariale datorate pdnl la data decesului sunt platite,
in ordine, solului supravieluitor, copiilor majori ai defunctului sau plrintilor acestuia, altor
moqtenitori, in condiliile dreptului comun.

(7) Drepturile salariale se plitesc inaintea oriciror obligalii ale angajatorului.

Art. 43. (1) Nici o relinere din salariu nu poate fi operati, in afara cazurilor gi conditiilor
prevlzute de lege.

(2) Retinerile cu titlu de daune cauzate angajatorului sau altor persoane fizice sau / gi juridice nu
pot fi efectuate decAt dacd datoria salariatului este scadentA, lichidd qi exigibilS $i a fost constatata
ca atare printr-o hot6rdre j udecltoreasci definitivi gi irevocabild.

(3) in cazul pluralitdlii de creditori ai salariatului va fi respectati urmitoarea ordine:

a) obligaliile de intrelinere, conform Codului Familiei;
b) contribugiile si impozitele datorate cdtre stat;
c) daunele cauzate proprietltii publice prin fapte ilicite;
d) acoperirea altor datorii.

(4) Retinerile lunare din salariu nu pot depdEi o treime din salariul net dacd existd un singur
creditor qi mai mult de jumdtate din salariul net dacd existd mai multi creditori.

CAPTTOLUL !1I
FORMAREA PROFESIONALA

Lrt 44. Angajatorul are obligalia de a asigura salarialilor acces periodic la formare
profesionald conform art. 194 din Codul Muncii, republicat. Participarea la formare profesionald
poate avea loc la iniliativa angajatorului sau a salariatului.

(l) In cazul in care participarea la cursurile sau stagiile de formare profesionali este
iniliatl de angajator, toate cheltuielile ocivionate de aceastE participare sunt suportate de cdtre
acesta-

(2) DacI participarea la cursuri de formare profesionald presupune scoaterea integrall
din activitate contractul de munci al salariatului respectiv se suspend5, acesta beneficiind de o
indemnizatie plititd de angajator. Pe perioada suspendirii contractului de munc6, salariatul
beneficiazl de vechime la acel loc de muncd, aceastd perioadi fiind consideratd stagiu de cotizare
in sistemul asigu5rilor sociale de stat.

(3) Salarialii care au beneficiat de un curs sau stagiu de formare profesionald finantat de
angajator, mai mare de 60 zile nu pot avea initiativl incetdrii contractului de muncd pe o perioadd
de 3 ani de 1a data absolvirii cursului de formare profesionald.

(4) in cazul in care salariatul este cel care are iniliativa participlrii la o form6 de
pregdtire profesionale cu scoatere din activitate, angajatorul va analiza solicitarea salariatului qi va
decide cu privire la cererea formulatd de salariat in termen de 15 zile de la primirea solicitiirii. in
acest sens, salariatii au dreptul sd beneficieze la cerere, de concedii pentru formare profesionald.
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Art. 45. Concediile pentru formare profesionali se pot acorda cu sau fbr6 plati.

Art. 46. in cazul in care in cursul anului calendaristic nu a fost asiguratd participarea la o
formare profesional[ pe cheltuiala angajatorului, salariatul in cauzl are dreptul la un concediu
pentru formare profesional[ (congrese, simpozioane, cursuri etc.) pldtit de angajator de 10 zile
lucrdtoare.

Art.47. in aceastd situalie, salariatul are obligafia si inainteze o cerere, in scris, pnn care
solicit2i angajatonrlui concediu plAtit cu scopul de a ulrna un curs de formare profesionald, cu
avizul gefului ierarhic, qi in care sd se prevadd date concrete privind deplasarea in siop profesional.
Cererea de concediu pentru formare profesionalh va fi inaintatii angajatorului cu cel pu{in o lund
inainte de efectuarea acestuia, potrivit art. 156 din Codul Mrmcii, republicat.

Art. 48. Angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai dacd absenla salariatului
ar prejudicia $av desfr$urarea activit6fi. Neprezentarea salariatului la munca, in ipoteza unur
rcfw al angajatorului de a-i aproba concediul de formare profesionald, poate constitui abatere
disciplinar6.

Lrt.49. Pe durata concediului de formare profesionald, contractul individual de munci al
salariatului va fi suspendat in temeiul art.54 din Codul Muncii.

Art. 50. Durata concediului de formare profesional5 nu poate fi dedusd din durata
concediului de odihnl anual gi este asimilatd unei perioade de muncd efective in ceea ce prive$te
drepturile cuvenite salariatului, altele dec6t salariul, conform art. 158 din Codul Muncii.

Art. 51. La intoarcere, salariatul care a solicitat concediu pentru formare profesionala va
prezenta dovada participdrii la cursurile respective.

poate avea

Art. 53. Dacd deplasarea se efectueazA pentru cursuri, schimb de experien!6,
specializare, perfectionare, bursd, se mai solicitd (pe ldngA cele de mai sus) $i un memoriu de
necesitate privind deplasarea gi declarafia cd nu este salarizat de partenerul strdin.

Dacd invitalia nu se referd la o anumitl persoanS gi existd mai mulli candidati care
indeplinesc condiliile necesare, selecJia gi trimiterea lor in striindtate se face prin numire de citre
conducerea unitElii, cu consultarea sindicatelor.

Art.108. Pentru ca sala alii respectivi sd beneficieze de drepturile salariale in jard,
conform Hot6rdrii de Guvem nr. 518/1995 cu modificdrile si completdrile ulterioare, trebuie sd
inainteze o cerere scrisl conducerii unitdlii, cu cel pulin I lund inaintea deplasdrii, din care s[
reias6:

- scopul deplasdrii, data plecdrii, durata deplasarii gi cine suportd cheltuielile de
cazare masd qi transport;

- invitalia in copie xerox;
- traducerea invitaliei in limba romdnd (neoficiall).

Art. 54, La inapoierea in !arI, salariatul va prezenta conducerii unitdlii un referat
cuprinzdnd rezultatele oblinute ca urmare a deplasf,rii efectuate.
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CAPITOLUL VIIT

REGULI GENERALI, DE ORGANIZARE

Sectiunea I
REGULI PRWIND PROTECTIA, IGIENA, SBCURITATEA

Sr si,NArArEA tN MUNCi

Art 55. Angajatorul are obligalia sd ia toate mdsurile necesare pentru protejarea !,letii !i
sdndt[tii salarialilor, sd asigure securitatea gi sdndtatea salariatilor in toate aipectele legate de
muncd.

Art.56. Ang3jatorul rlspunde de organizarea activitAlii privind asigurarea sdnetAlii $i
securitilii in munci. in acest sens, se vor respecta urmitoarele reguli:

- instruirea personalului in vederea respectirii normelor de securitate a muncii, de
prevenire gi stingere a incendiilor;

- repartizarea pe locuri de muncd numai a persoanelor care cunosc echipamentele
tehnice, instalatiile qi procedeele de lucru gi care au calificarea $i autorizarea necesarl, fiind
instruili din punct de vedere a securititii muncii;

- efectuarea controalelor medicale periodice, conform reglementdrilor legale in
vigoare;

- salarialii care, in urma controalelor medicale, prezintl conhaindicalii vor fi
redistribuili in mod obligatoriu in alte locuri de muncd, in mf,sura existenlei lor;

- controalele medicale periodice vor fi efectuate prin medicul de medicina muncii,
fiecdrui salariat intocmindu-i-se un dosar medical;

- se vor evalua periodic locurile de munc6 gi se vor evalua riscurile pentru sanAtatea
qi securitatea salariafilor;

-sevoraplicam5suridediminuareariscurilorprofesionale;
- se vor aplica toate misurile de dezinfecjie gi deratizare.

Art. 57. Angajatorul are urmdtoarele obligatii AIA de salariali in ceea ce privegte
asigurarea securitilii qi sdn[td]ii in muncd:

- si asigure toli salarialii pentru risc de accidente gi boli profesionale, in condiJiile
legii;

- sd realizeze instruirea periodicd a tuturor salariatilor gi in mod obligatoriu a celor
ce-gi reiau activitatea dupd o intrerupere mai mare de 6 luni sau igi schimbi locul de munc6;

munca;
- sd organizeze locurile de muncd astfel incdt sd asigure securitatea qi sdnltatea in

- sI asigure condiliile de acordare a primului ajutor in caz de accident in munc[;
- si creeze conddii de preintampinare a incendiilor, precum qi pentru evacuarea

salariatilor in caz de incendiu;
- sd asigure starea de sdnItate a salariafllor prin controale medicale periodice $i

aplicarea mdsurilor stabilite in contractul colectiv de muncd aplicabil.

Art. 58. Salariatii spitalului sunt obligali sd respecte:
- traseele de deplasare gi de la serviciu stabilite de comun acord cu conducerea

unitatii;
- sd respecte circuitul medical gi instrucliunile de exploatare ale aparaturii din dotare;
- sd cunoasci caracteristicile functionale ale instalaliilor, echipamentelor cu care

lucreaz6;
- sA respecte curAlenia qi ordinea la locul de munc6;
- sA se prezinte la lucru 1a ora stabilitd in Fogram conform graficelor de lucru;
- sA fie in deplind capacitate de muncd, nefiind acceptali in stare fizicd qi psihicd
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necorespunzabare;
- sd aducd de indatii la cunoqtinla conducAtorului locului de munci, orice accident de

muncd, defecliune sau altd situalie care constituie un pericol;
- sd poarte echipament de protecJie adecvat;
- orice intervenfie asupra instalafiilor electrice se va face numai dupd intreruperea

alimentirii cu energie electrici qi numai de persoane calificate 9i autorizate.

Art. 59. Este interzis salariatului:
- sI introducd gi sd consume bluturi

psihotrope in spital;
alcoolice sau substanle stupefiante sau

- sA se prezinte la progam sub influenla bluturilor alcoolice sau a substantelor
stupefi ante sau psihotrope:

- sd efectueze alte lucrdri strdine de interesul spitalului;
- sI lase IEri supraveghere in timpul programului, instalaliile in functiune qi si

pirdseascd locul de munc[;
- si introducd in spital produse sau obiecte pentru comercializare sau obiecte

prohibite (arme, droguri);
- sI rimdnd sau sd revind la locul de munci in afara programului fErI aprobarea

conducdtoml ui locului de munca.
Art. 60. Angajatii vor desliqura activitatea in aqa fel incet sd nu expund la

pericole de accidentare sau imbolndvire profesionald persoana proprie sau alli angajali, in
conformitate cu pregdtirea gi instruirea in domeniul protectia muncii primitd de la angajatorul sau.
In acest scop angajafii au urmitoarele obligafii:

a) sd-gi insuqeascd gi si respecte normele qi instrucliunile de protectie a muncii gi
m[surile de aplicare a acestora;

b) si utilizeze corect echipamentele tehnice, substanlele periculoase, instrumentarul
din dotare;

c) s[ nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrar6 a dispozitivelor de
securitate ale echipamentelor tehnice, gi sd ufilizeze corect aceste dispozitive; 

.

d) sI aducd la cunogtinta conducdtorului locului de muncd orice defec{iune tehnicd
sau alti situafle care constituie un pericol de accidentare sau imbolnlvire profesionali;

e) sI aducd la cuno$tinla conduc[torului locului de munci, in cel mai scurt timp,
posibile accidente de muncd suferite de persoana proprie sau de alli angajali; aceastd reguld va fi
respectati qi in cazul accidenlelor survenite pe traseul domiciliu - loc de munci gi invers.

f) sd opreascd lucrul la aparilia unui pericol iminent de producere a unui accident gi sd
informeze imediat conducitorul locului de munc6;

g) sI refuze intemeiat executarea unei sarcini de mrurcd daci aceasta ar pune in pericol
de accidentare sau imbolnivire profesionalS persoana sa sau a celorlalli angajati;

h) sI utilizeze echipamentul individual de proteclie din dotare, corespunz5tor
scopului pentru care a fost acordat;

i) sd coopereze cu angajatorul gi/sau cu angajalii cu atribuJii specifice in domeniu
securitdlii qi s5natn{ii in munc5, atita timp cat este necesar, pentru a da angajatorutui posibilitatea sd
se asigure cd toate condi{iile de muncd sunt corespunzdtoare gi nu prezint?i riscuri pentru securitate
9i sdndtate la locul de muncd;

j) sd coopereze cu angajatorul ;i/sau cu angaja\ii cu atribulii specifice in domeniul
securitdlii gi sanAtA{ii in munca, at6ta timp cdt este necesar, pentru realizarea oricdrei sarcini sau
cerinle impuse de autoritatea competentd pentru prevenirea accidentelor qi bolilor profesionale;

k) si dea relafii din proprie initiativd sau la solicitarea organelor de control qi de
cercetare in domeniul protecliei muncii;

l) s[ se supuni controlului medical atlt la angajare cdt qi periodic.
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Art 61. Instruirea personalului se face prin:
Instructaj introductiv general se face de cdtre responsabilul numit de firma care

asigut spitalului serviciile SSM pentru toate persoanele angajate, delegate, voluntari. Elevilor gi
studenlilor, pentru practica profesionald instructajul se face de cdtre instructorul de practicd al r.rnitalii
de invd{6mdnt conform prevederilor contractuale intre pdrti.

Instructajul la locul de munci se face dupd instructajul introductiv general qi are ca
scop prezentarea riscurilor gi mlsurilor de prevenire specifice locului de muncfl unde a fost
repartizati persoana respectivi gi se face de cdtre conducdtorul locului de muncd.

Instructajul periodic se face intregului personal de citre conducdtorul locului de
munci qi are drept scop aprofirndarea normelor de proteclie a muncii gi a normelor de secuntate ti
sdnatat in munca.

in scopul asigurErii implicarii salarialilor la elaborarea gi aplicarea deciziilor in
domeniul protec{iei muncii, se va constitui Comitetul de securitate qi sAnatate in muncd, care are
atribulii specifice potrivit dispozigiilor legale in vigoare.

Sec(iunea a I[-a

REGTILI PRWIND SITUATIILE DE URGENT,I.

Arr 62. Obligatiile conducerii tmit2llii in domeniul prevenirii qi stingerii incendiilor:
- sd stabileascd, prin dispozilii scrise, responsabilitiifile qi modul de organizare privind

apirarea impotriva incendiilor in unitatea sa, sd le actualueze ori de c6.te ori apar modificdri qi sd le
aducl la cunogtinli salariatilor, utilizatorilor gi oriciror persoane interesate,

- si asigure instnrirea personalului in domeniul situaliilor de urgent6;
' s6' rcpartizeze la locul de munc[ numai persoane care cunosc bine echipamentele

tehnice, instalaliile gi procedeele de lucru qi care au calificarea si autorizarea necesard, fiind instruili
din pmct de vedere al situagiilor de urgenl6;

- si asigure identificarea qi evaluarea riscurilor de incendiu din unitatea sa gi s[ asigure
corelarea mdsurilor de apdrare impotriva incendiilor cu natura qi nivelul riscurilor,

- sd permita, in condiliile legii, executarea controalelor qi a inspecliilor de prevenire
impotriva incendiilor, sA prezinte documentele gi informaliile solicitate qi s5 nu ingreuneze sau sI
obstructioneze in nici un fel efectuarea acestora;

- sd asigure utilizarea, verificarea, intrelinerea qi repararea mijloacelor de aparare
impotriva incendiilor cu personal atestat, conform prevederilor legale in domeniu;

- sd asigure gi sE pund in mod gratuit la dispoziga fo4elor chemate in ajutor mijloacele
tehnice pentru apArare impotriva incendiilor qi echipamentele de protectie specifice riscurilor care
decurg din existenJa qi funclionarea rmitilii, precum gi antidotul qi medicamentele necesare pentru
acordarea primului ajutor;

- si indeplineascA orice alte atribulii prevdzute de lege privind a@rarca impotriva
incendiilor.

Art 63. Obligatii ale salariafilor in domeniul situaqiilor de urgenta:
- sA respecte regulile 9i misurile de apdrare impotriva incendiilor qi proteclie civild,

aduse la cunogtinli, sub orice formi, de administrator sau conducdtorul instituliei;
- si utilizeze substantele periculoase, instalaliile, utilajele, maqinile, aparatura gi

echipamentele, potrivit instrucliunilor tehnice, precum qi celor date de adminisffator sau conducltorul
instituliei;

- sd nu efectueze manewe nepermise sau modific6ri neautorizate ale sistemelor qi
instalatiilor de apdrare impotriva incendiilor;

- sd comunice, imediat dupA constatare, conducdtorului locului de munc6" once
incdlcare a normelor de apdrare impotriva incendiilor sau situalie stabiliti de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum gi orice defecliune sesizatd la sistemele qi instalaliile de aplrare
impotriva incendiilor;

- s[ coop€reze cu salariajii desemna]i de administrator, dlpd caz, respectiv cu cadrul
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tehnic specializat cu atribulii in domeniul impotriva incendiilor, in vederea realizitii mdsurilor de
apdrare impotriva incendiilor;

- sd actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncd la apari{ia
oriclrui pericol iminent de incendiu;

- si fumizeze persoanelor abilitate, toate datele qi informatiile de care are cuno$ti4A,
referitoare la producerea incendiilor.

- si cunoascl qi si respecte prevederile din normele de p.S.L specifice locului de
munc5, regulile de prevenire Ei stingere a incendiilor prevAzute in instrucliunile de P.S.I. gi de lucru,
cunoaqterea modului de utilizare corectil a dispozitivelor qi mijloacelor de priml intewenfie in caz de
incendiu, precum $i a modului de utilizare a tuturd instalaliilor de prevenire gi stingere a incendiilor
cu care sunt dotate inclperile qi instalaliile respective;

- sn participe la instructajele gi acfirmile instructiv educative pe linie de p.S.I. gi
protec{ie civild, precum qi la exerciliile Ei aplicaliile practice de stingere a incendiilor si de evacuare a
persoanelor qi bunurilor;

- sA sesizeze imediat qefii ierarhici asupra apariliei unor pericole, a unor cauze sau
imprejuriri de naturd sd provoace incendii;

- sI respecte strict gi intocmai, regulile stabilite sau dispoziliile primite din partea

;efilor ierarhici in ceea ce priveqte folosirea corecti. a instalafilor tehnologice, modul corect de
efectuare a unor operatii speciale, a intervenliilor etc.; se interzice cu desdvArqire orice abatere de la
aceste reguli sau de la dispozifiile primite, precum gi orice inifiativi proprie privind modificarea
acestora, utilizarea altor metode de lucru sau efectuarea de intewenlii, neorganizate sau neordonate
de gefii ierarhici;

- anun!6 de indati geful ierarhic despre inceputurile de incendiu izbucnite;
- efectueazi imediat operatiunile de primi intervenfie, cu utilizarea tuturor mijloacelor

de intervenle aflate in dotarea locului de munc5, in conformitate cu regulile stabilite, precum Ei
participarea in continuare la operaliunile de stingere a incendiilor qi de ?nldturare a urm6rilor
acestora;

- aduce de indata la cr.rnoqtin[a conducltorului sectorului de activitate, orice nereguld,
defeqiune, anomalie sau altii situalie de naturA ce constituie un pericol, pe care le constati la locul de
muncd, precum gi orice inc6lcare a normelor de P.S.I. qi de protecfie civilh;

- sd nu depunl pe corpurile de inc[lzire sau tablor.ri electrice hdrtii, ]esnturi,
imbr[clminte sau alte materiale combustibile;

- sd nu blocheze cdile qi scirile de acces cu materiale ce ar impiedica intervenlia pentru
stingerea incendiilor qi evacuarea bunurilor;

- sA nu intervinS" sub nici un motiv, la instalalii, aparate sau tablouri electrice; orice
defecliune va fi adusd imediat la cmo$tinta sefului ierarhic;

- si nu lase in incaperi cerpe de ;ters imbibate cu ulei sau alte produse petroliere care se
pot autoaprinde $i declanqa incendii;

- intretinerea in stare buni de funclionare a instalaliilor, utilajelor gi aparatelor
tehnologice, cdt Ei a instalafiilor, dispozitivelor gi mijloacelor de prevenire qi stingere a incendiilor
aflate in dotarea locului de munci (inclusiv neutilizarea acestora in alte smpuri);

- folosirea gi pdstrareq in conformitate cu regulile stabilite, a echipamentului de
protectie, dispozitivelor si mijloacele de siguran{i qi de intewenlie;

- si respecte in unitate regulile stabilite privind fumatul qi introducerea de gigari,
chibrituri, brichete, materiale ori produse care ar putea provoca incendii in locurile de munc6, in
locurile interzise qi a celor referitoare la executarea unor operagiuni ori lucrfui cu foc deschis;

- personalul salariat, rdspunde de respectarea ordinei !i disciplinei in muncI, de
aplicarea tuturor mdsurilor prevdzute sau primite, destinate sd preintdmpine gi sI inl5ture orice
situafie care ar pune in primejdie viala ;i sdndtatea oamenilor sau care ar putea afecta siguranla
instala{iilor;

- s[ nu foloseascA pentru iluminare, foc deschis (chibrituri, lunaniri, h6rtii aprinse etc.)
in spaliile de depozitare, sau in orice alt loc in care este interzis Focul Deschis;

- sd verifice obligatoriu locul de munc5, la inceperea programului precum qi la
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terminarea acestuia, in vederea depistini qi inldturdrii unor eventuale pericole gi cauze de incendii;
- sd iqi insuEeascl gi sd respecte normele de securitate qi slnitate in munci la utilizare

concentratorului de oxigen.

Sec{iunea a III-a
REGULI PRIVIND PROTECTIA MATERNITATU T,E LOCUL DE, MUNCA

Art. 64. (1). in completarea regulilor de igieni qi securitatea in muncd spitalul va mai lua
mdsuri pentru:

a. prevenirea expunerii salariatelor gravide gi care au anunlat despre starea fiziologic[ de
graviditate, au nascut recent sau al pteazd la riscuri ce le pot afecta sanrtatea $i
securitatea;

b. analizarea periodic[ de cAtre medicul de medicina muncii a agentilor de risc privind
securitatea gi sindtatea muncii;

c. informarea salariatelor enumerate anterior asupra rezultatelor evaludrii privind riscurile la
locul de muncd;

d. informarea, in termen de 10 zile, a medicului de medicina muncii, despre aparilia uneia
dintre situaliile de graviditate, na$tere recentA sau al5ptare pentru salariatele spitalului;

e. respectarea prevederilor OUG 96 din 2003 privind protec{ia maternitd i la locul de munc5;

f. sd pdstreze confiden{ialitatea asupra stdrii de graviditate a salariatelor sale.

(2) Salariatele care sunt gravide, au niscut sau care aldpteazd, au urmitoarele obligalii:

a. de a lua la cunoqtin|d de prevederile OUG 9612003 privind protecjia matemit5{ii la locul
de munc6,

b.deaseprezentapentruconsulta1iilamediculdemedicinamuncii;

c. de a-qi efectua consultalii la medicul de familie sau medicul specialist;

d. de a informa angajatorul in scris despre starea de graviditate.

Art. 65. (1). Salariatele care sunt gravide, au nlscut sau care aldpteazit.nu pot fi obligate sd
desftqoare munca de noapte.

(2). in cazut in care sdndtatea acestei categorii de salariate este afectatd de munca de noapte,
spitalul o va transfera la un loc de muncd de zi,pebaza solicitdrii scrise a salariatei, cu menlinerea
salariului de bazd brut lunar.

(3). Solicitarea salariatei este insotita de un document medical care menlioneaza perioada in care
sAndtatea acesteia este afectati de munca de noapte.

(4). in cazul in care, din motive justificate in mod obiectiv, transferul nu este posibil, salariata va
beneficia de concediul gi indemniza{ia de risc matemal, conform prevederilor legislaliei in
vigoare.

Art. 66. (1). spitalul va acorda salariatei carc aldpreazd,la cerere, pe timpul programului de
lucru, dou[ pauze pentru aldptare de cete o ord tiecare, in aceste pauze fiind incluse gi timpul
necesar deplasdrii dus-intors de la locul in care se gdseqte copilul.

(2). La cererea mamei, pauzele pentru al[ptare pot fi inlocuite cu reducerea duratei normale a
timpului sdu de muncd cu dou[ ore zilnic.

(3). Pauzele qi reducerea duratei normale a timpului de muncd, acordate pentru allptare, se acordd
pand la implinirea varstei de 1 an a copilului, se includ in timpul de muncd qi nu diminueazI
veniturile salariale Si sunt suportate integral din fondul de salarii al angajatorului.
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(4). in cazul in care spitalul asigurd in cadrul unitdlii incdperi speciale pentru alAptat, acestea vor
indeplini condiliile de igiend corespunzdtoare normelor sanitare in vigoare.

Secfiunea a IV-a

ABATERI DISCIPLINARE, SANCTIUNI APLICABILE, PROCEDURA DISCPLINARA

Art. 67. (1) Angajatorul dispune de prerogativr disciplinard, av6nd dreptur de a aplica,
potrivit legri, sancliuni disciplinare salariafilor sdi ori de cdte ori constati cA ace$tia au s6var$it o
abatere di sciplinard.

(2) Potrivit articolului nr. 247 din Codul Mrmcii, republicat, abaterea disciplinar6 este o fapti
in leg[hud cu munca gi consti intr-o acfiune sau inactiune sivdrgiti cu vinovS]ie de c6tre salariat, prin
care acesta a incdlcat normele legale, regulamentul intem, conhactul individgal de muncd sau
contractul colectiv de munc[, ordinele gi dispoziliile legale ale conduchtorilor ierarhici.

(3) constituie abateri disciplinare qi se sancjioneazd potrivii art. 248 din Legea nr.
53/2003, republicatd, urmdtoarele fapte:

- nerespectarea programului de lucru stabilit;
- absenlele nemotivate de la serviciu sau intArzierea ori plecarea de la program, in mod

repetat. Un numdr de peste 3 absenle nemotivate consecutiv poate atrage desfacerea disciplinar6 a
contractului de munc6;

- neindeplinirea obligaliilor de serviciu cuprinse in figa postului;
- neresp€ctarea ordinii qi curileniei la locul de munca;
- atitudinea ireverenfioasd in timpul exercitdrii atribuliilor de serviciu fa{a de colegi,

pacienli, apa(indtori;

participa;
- actele de violenld fizicd sau de limbaj provocate de salariat sau la care acesta

- consumul de bduturi alcoolice in fimpul orelor de program sau chiar in afara orelor de
program. dar in incinu unitiilii:

- hd(uirea sexuali. Sunt considerate hdrluiri, acele gesturi, manifestdri comentarii
insinuate sau propuneri cu aluzii sexuale. Acestea pot crea o stare de stres in cadrul spitalului qi pot
conduce la degradarea atmosferei de lucru qi a moralului angajanrlui;

- atitudini sau manifestiiri necivilizate fala de ceilalli salariafi care lezeazA demntatea
acestora, aduc prejudicii desldgurdrii normale a activitilii lor sau conduc la deteriorarea climafl.rlui de
muncd in cadrul unitiJii,

- manifestdri violente, brutale sau obscene;
- introducerea mdrfurilor in incinta spitalului in vederea comercializdrii;
- nerespectarea normelor de igienl gi a normelor de securitate qi slnltate in muncd, cele

de prevenire gi de stingere a incendiilor; fumahrl in zone interzise;
- incdlcarea obligaliei de fidelitate fafa de angajator in executarea atribuliilor de

serviciu;
- reftuul de a presta muncd suplimentarl in caz de forlj majord sau pentru alte lu61Ari

urgente;
- refuzul salariatului de a se prezenta la examenul medical periodic stabilit de medicul

de medicina muncii,
- reclamalii justificate privind calitatea proasti a serviciilor preskte de c[tre salariali;
- prestarea de servicii sau executarea de lucrdri altele decat cele prcvazute in sarcinile

de servicirl in timpul orelor de program, sau in afara acestora, in interes personal, cu utilizarea
resurselor unit?i1ii;

- neglijenla repetatil in rezolvarea sarcinilor de serviciu precum gi actele de
insubordonare. Refuzul de a indeplini sarcini (verbale sau scrise) legale, rezonabile gi justificate de la
sefirl ierarhic, reprezintii inc care a obligaliilor de mr.rnc[;

- int6rziere sistematicd in efectuarea lucrdrilor;



- rezolvarea problemelor personale in timpul serviciului;
- concurenla neloiald;
- deflimarea cu rea credinia a instituliei, dacd astlel s-au adus prejudicii morale sau

rnateriale;
- necompletarea sau completarea necorespunzAtoare a documentelor de specialitate, a

evidenfelor, precum qi comunicarea de date sau informafii inexacte sau incomplete;
- nerealizarealucdrilor incredintate in condilii de calitate stabilite;
- refuzul de a implementa procedurile elaborate de cAtre angajator sau standardelor de

calitate asumate de citre acesta ca prestator de servicii;
- neinqtiinlare4 cu rea credinli, a qefului ierarhic asupra unor deficienle de naturd sd

perturbe activitatea normald a spitalului;
- facilitarea accesului in incinta spitalului a persoanelor strdine, in afara orelor de viziti

stabilite;
- fiarisirea serviciului (inclusiv a programului de gard[) fird motiv intemeiat gi firl a

avea in prealabil aprobarea gefului ierarhic;
- desldqurarea activitdlilor politice de orice fel in timpul programului de lucru;
- manifestdri publice care aduc atingere prestigiului uniti{ii;
- nerespectarea regulilor privind circuitul documentelor in unitate;
- nerespectarea regulilor privind accesul in unitate;
- nerespectarea regulilor privind utilizarea tehnicii de calcul in spital;
- nesupravegherea echipamentelor de lucru ldsate in func{iune;
- scoaterea din sediul unititii a lucrdrilor, documentelor, aparaturii sau altor bunuri

materiale fbrd forme legale sau fErE acordul conducerii; sustragerea sub orice formd a bunurilor gi
valorilor apa4inend spitalului sau pacienlilor. Dreptul de control al personalului qi at
autoturismelor proprietate personald sau firma, in interiorul spitalului il va avea: conducerea
unitdtii, $eful de seclie qi personalul de pazd;

- divulgarea cdtre persoane din afara unitilii a unor date privind activitatea spitalului
care nu sunt de interes public sau a unor date personale ale altor salariati lird acordul acestora;

- incdlcarea regulilor privind proteclia datelor cu caracter personal, confidentialitatea
datelor;

- incdlcarea regulilor privind asigurarea intimitdgii $i demnitdtii pacientilor;
- nerespectarea confidenfialitdlii tuturor datelor qi informaJiilor privitoare la angajafi

gi pacienli, precum gi nerespectarea drepturilor pacienlilor prevdzute de Legea nr.4612003,
- nerespectarea criteriilor de calitate a serviciilor medicale fumizate, in conformitate

cu prevederile legale.
- depozitarea necorespunzAtoare a deqeurilor; incdlcarea sau nerespectarea regulilor

privind infectiile asociate asistenlei medicale;
- furtul, delapidarea, distrugerea, degradarea intentrionatA a bunurilor din

paffimoniul unitilii sau proprietate a celorlal1i salariaii sau bolnavi internali, dovediti, atrag odatd
cu sesizarea pentru inceperea urmlririi penale qi incetarea contractului de muncl a salariatului
vinovat;

- incllcarea regulilor 9i disciplinei la locul de munci, precum gi a normelor privind
exploatarea, intretinerea qi administrarea bunurilor spitalului;

- orice alte fapte interzise de lege.
Enumerarea faptelor aritate mai sus nu este limitativa, sancliunile disciplinare putdndu-se

aplica qi pentfli nerespectarea oriciror altor obligalii de sewiciu prevdzute in actele nonnative
generale sau specifice in vigoare, figa postului.

Art. 68. Sanctiunile disciplinare conform art.248 al (1) din Codul Muncii pe care le poate
apl'ica angajatorul in cazul in care salariahrl sdvdrqeqte o abatere disciplinard sunt:

a) avertisment scris,
b) retrogradarea din funclie, cu acordarea salariului corcspunzdtor funcliei in care s-a

dispus retrogradarea, pentru o duratii ce nu poate depagi 60 de zile;
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c) reducerea salariului de bazd pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10 %;
d) reducerea salariului 4s lazn gi/sau, dupd caz, qi a indemnizafiei de conducere pe o

perioadd de 1 - 3 luni, cu 5 -10 %;
e) desfacerea disciplinard a contractului individual de mrmc6.

Art. 69. (1). Sanctiunea disciplinard se radiazd de drept in termen de l2 luni de la aplicare
dacl salariatului nu i se aplici o noua sancliune disciplinard. Radierea sanctiunii se constati pnn
decizie scrisd a angajatorului-

(2) Pentru aceeaqi abatere disciplinari se poate aplica numai o singurd sanctiune.

Art' 70. Angajatorul stabileqte sancliunea disciplinard aplicabild in raport cu gravitatea
abaterii disciplinare sivArsite de salariat. La individualizarea sanctiunii disciplinare si va line
seama de cauzele qi gravitatea abaterii disciplinare, imprejurlrile in care ac"uriu u fost s6vargita,
gradul de vinov5lie qi consecin{ele abaterii, comportarea generald in timpul serviciului, precum gi
de existen{a in antecedente a altor sanc}iuni disciplinare.

Art. 71. Sancliunile disciplinare, cu exceplia avertismentului scris, nu pot fi aplicate decdt
dupd cercetarea prealabild a faptei savar$ite qi dupd audierea salariatului vinovat. Refuzul
salariatului de a se prezenta [a audiere, da dreptul angajatorului sd dispuni sanc{ionarea ftrd
efectuarea cercetdrii disciplinare prealabile. In cursul audierii, salarianrl are dreptul de a fi asistat la
cerere de reprezentantul sindicatului al c5rui membru este.

Lrt.72. in vederea desfhgurlrii cercetirii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat
in scris de persoana imputemicitd de citre angajator sd realizeze cercetarea, precizandu-se obiectul,
data, ora gi locul intrevederii.

Art. 73' in cursul cercetdrii disciplinare prealabile, salariatul are dreptul sI formuleze qi si
suslinA toate apdrdrile in favoarea sa qi sd ofere persoanei imputemicite sd realizeze cercetarea,
toateprobelegimotivatiilepecareleconsider,necesare.

Art. 74. La finalizarea cercetirii disciplinare prealabile, comisia numitS in acest sens va
intocmi un proces verbal de constatare, care trebuie sd cuprindi: indicarea subiectului abaterii
disciplinare, descrierea faptei, descrierea modului in care s-a desligurat cercetarea qi ascultarea
salariatului, prezentarea condifiilor si imprejurdrilor in care fapta a fost sdvdrqiti, prezentarea
consecinlelor abaterii disciplinare, a comportdrii generale in sewiciu a salariatului qi eventualele
sanciiuni suferite anterior, stabilirea gradului de vinovdlie, probele administrate gi propunerile
comisiei privind sancliunea aplicabild sau clasarea cauzei.

Art. 75' Angajatorul dispune aplicarea sanc{iunii disciplinare printr-o decizie emis[ in
formd scrisd in termenul de 30 zile calendaristice de la data ludrii la cunogtinld despre sivdrgirea
abaterii disciplinare, dar nu mai t6rziu de 6 luni de la data sivdrqirii faptei.

ArL76. Decizia de sanclionare se comunicd salariatului in cel mult 5 zile calendaristice
de la data emiterii gi produce efecte de la data comunicdrii.

Art. 77. Decizia de sancfionare poate fi contestati de salariat la instanlele judecitoreqti
competente in termen de 30 zile calendaristice de la data comunicErii.

Art. 78. Sub sancliunea nulitdlii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:
a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinard;
b) precizarea prevederilor din regulamentul interrL contractul individual de muncd sau

contractul colectiv de munci aplicabil care au fost incllcate de salariat;
c) motivele pentru care au fost inl[twate apiririle formulate de salariat in timpul
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cercetdrii disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile previzute la art.251 alin.(3)
din Codul Mmcii, nu a fost efectuatd cercetarea;

d) temeiul de drept in baza ciruia sancliunea disciplinari se aplicd;
e) termenul in care sancgirurea poate fi contestati;
t) instanla competenta la care sancfiunea poate fi contestatA.

Art. 79. Comunicarea deciziei de sanclionare se predi personal salariafului prin registraturi

Sec(iunea a V-a

CRTTERIILE $I PROCEDURA DE EVALUARE A PERFORMANTELOR
PROFESIONALD

Art.80. (1) Activitatea profesional[ se apreciazi anual, prin evalu.area performantelor
profesionale indivi duale.

(2) Evaluarea performan{elor profesionale individuale are drep scop aprecierea obiectivi a
activiti{ii personalului, prin compararea gradului de indeplinire a activitd}ilor din fiqa postului
analizate prin prisma criteriilor de evaluare stabilite.

(3) Angajatul aflat in perioada de probd va fi indrumat qi monitorizat de persoana care conduce
sau coordoneazl locul de muncd al noului angajat.

Art. 81. (1) Procedura de evaluare a perflorman{elor profesionale se aplicd fiecdrui angajat
al instituliei, in raport cu cerinlele postului pe careJ ocup5.

(2) Perioada evaluatl este cuprinse intre 1 ianuarie gi 31 decembrie a anului, iar perioada de
evaluare este cuprins[ intre 1 qi 31 ianuarie a anului urmitor perioadei evaluate.

(3) Criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale, pentru personalul care ocupd
func(ii de execulie. sunt.

a. Cunogtinte gi experienld profesionali;
b. Respectarea limitelor competenlelor profesionale;
c. Promptitudine gi operativitate in realizarea atribuliilor de serviciu prevAzute in fi$a

postulu i

d. Calitatea lucrdrilor executate $i a activitdlilor desIE$urate
e. Asumarea responsabilitdlilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar,

perseverenlA, obiectivitate, disciplini
f Intensitatea impliclrii in ufilizarea echipamentelor gi a materialelor cu incadrarea in

normative de consum
g. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativd qi creativitate
h. Condilii de muncd
i. Comunicarea cu pacienlii gi apartinitorii, sau cu colegii de serviciu, dupd caz.

(4) Pentru funcliile de conducere vor fi utilizate, suplimentar, qi urmdtoarele criterii de evaluare:

a. Cunoqtinle despre scopul, obiectivele gi rolul compartimentului in ansamblul spitalului
b. Capacitatea de a lua decizii optime $i asumarea rlspunderii in legdturl cu acestea
c. Capacitatea de otganizare qi de coordonare a activitilii compartimentului
d. Capacitatea de a crea in compartimentul condus un climat stimulativ, neconflictual qi de

bund colaborare cu alte compartimente

(5) Criteriile de apreciere vor putea fi actualizate de cAtre conducerea spitalului prin modificarea
procedurii specifice de evaluare a personalului, cu acordul reprezentantului Sindicatului SANITAS.

Art. 82. (1) Evaluarea perfbrmanlelor profesionale individuale se rcalizeazi, de cdtre un
evaluator care va fi:
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r persoana care conduce sau coordoneazA compartimentul in cadrul cdruia igi desfhqoari
activitatea persoana cu funcJie de executie evaluatd;

r persoana de conducere ierarhic superioard potrivit structurii organizatorice a unitillii
sanitare publice, pentru persoanele de conducere.

(2) Notarea pe baza criteriilor de evaluare a perlormantelor profesionale individuale se face cu
note de la 1 la 5, nota exprimAnd gradul de indeplinire a respectivului criteriu.
(3) Pentru a obline nota corespunzdtoare gradului de indeplinire a criteriilor de evaluare se face
media aritmeticl a notelor acordate pentru indeplinirea fiecdrui criteriu de performanle- pentru
funcliile de conducere, nota finalI a evaludrii este media aritmeticd a notelor obtinute la criteriile
de evaluare prevazute la pct. I gi II din fiqa de evaluare pentru personalul de conducere,

Art. 83. (1) semnificafia notelor este urmetoarea: nota I - nivel minim $i nota 5 - nivel
maxim. calificativul final al evaluirii se stabileqte pe baza notei finale, dupd cum urmeazr:

a) intre 1,00 gi 2,00 - nesatis{bcdtor;

b) intre 2,01 qi 3,50 - satis{bcdtor;

c) intre 3,51 qi 4,50 - bine;

d) intre 4,51 9i 5,00 - foarte bine.

(2) Calificativul acordat in baza fiqei de evaluare a performanlelor profesionale individuale se
aprobd de managerul spitalului .

(3) Pentru manager, figa de evaluare a performantelor profesionale individuale se aprobd de catre
primarul municipiului CAmpulung Moldovenesc.

Art. 84. (1) Contestaiiile in legdturi cu evaluarea performanlei profesionale individuale se
depun in termen de 5 zile de la comunicarea rezultatului evaludrii la iompartimentul de resurse
umane_

(2) Contestaliile se analizeazl de geful ierarhic imediat superior celui cate a evaluat salariatul,
impreuni cu liderul sindicatului SANITAS din spital. Rezultatul contestaliilor se comunicl in
termen de 5 zile de la depunerea acestora.

Art. 85' (1) Procedura de evaluare a performan{elor profesionale individuale nu se aplicd
in urmdtoarele situatii :

a) persbaaelor angajate ca debutanli, pentru care evaluarea se face dup6 expirarea perioadei
corespunzdtoare stagiului de debutant;

b) angajalitor al cdror contract individual de muncd este suspendat, potrivit legii, pentru care
evaluarea se face la expirarea unui an de la reluarea activitdlii;

. c) angaja1ilor promovali intr-o altii functie de execu{ie sau intr-o func}ie de conducere, precum
gi celor angajali din afara unitifii, pentru care momentul de evaluare se stabilette de conducerea
spitalului la un an de la promovare;

d) angajalilor aflati in concediu pldtit pentru ingrij irea copiilor in vArst[ de pdnd la 2 ani, pentru
care evaluarea se face la expirarea unui an de la data reludrii activitElii;

e) angajaJilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, frind in concediu medical sau in
concediu frrd plati, acordat potrivit legii, pentru care momenhrl evaludrii se stabilegte de
conducerea spitalului la un an de la reluarea activitiitii.
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Sec{iunea a \{I-a

ACCESUL iN PERIMETRUL SPITALULUI $I \'IZTTAREA PACIENTILOR

Art. 86. (l) Accesul in perimetrul spitalului se realizeazd numai pe la punctele de control
sau acces care respecti circuitele func{ionale, conform prevederilor ordinului privind organizarea
serviciului de pazd gi a regimului de acces in instituliile sanitare publice cu paturi din re[eaua
Ministerului Sin5tItii.

(2) Accesul personalului propriu se face pe baza legitima{iei eliberate qi vizate anual de
conducerea spitalului.

(3) Pentru reprezentanlii mass - media, accesul in unitate se realtzeazd. numai pe baza logitimaliei
de acreditare gi cu acordul managerului spitalului, care va nominaliza in mod explicit locurile in
care se poate filma sau persoanele cdrora li se pot lua interviuri, cu respectarea drepturilor
pacienlrlor la intimitate. Pentru aceasta, anterior, reprezentan!ii mass-media vor lace demersuri
scrise sau verbale in vederea oblinerii acordului de principiu. in vederea desfbqurdrii in mod
corespunzator a acestei activitili, managerul va nominaliza un reprezentant al spitalului ce va fi
desemnat purtatorul de cuvAnt al instituJiei.

(4) Accesul angajalilor firmelor prestatoare de servicii in spital se face pe baza de tabel nominal
aprobat de manager qi a ca(ii de identitate sau a legitimaliei de serviciu.

(5) Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de filmat, de fotografiat sau de inregistrat se

face numai cu aprobarea managerului (sau inlocuitorului sIu legal).

(6) Este interzis accesul persoanelor care au asupra lor armament, munigie, substanle explozive,
toxice sau stupefiante care ar putea pune in pericol viata, integdtatea corporalA sau sdnatatea
personalului, pacienlilor sau bunurilor spitalului. Exceplie fac persoanele aflate in misiune de
protecle a persoanelor sau a celor care asigurf, paza persoanelor intemate $i care sunt private de
libertate, care pot purta armamentul individual de apdrare la vedere.

(7) in siluatiile in care. pentru tinerea sub control a locarelor de infeclii asociate asislenlei
medicale, se instituie regimul de carantind conform prevederilor legislaliei in vigoare, managerul
poate dispune interzicerea sau restrangerea accesului in spital pentru respectiva perioadd.

(8) Urgenlele medicale au acces nerestriclionat, in orice moment al zilei sau nopfii, prin camera
de gardd.

Art. 87. (1). Modul de vizitare a pacienlilor este stabilit prin prevederile ordinului care
reglementeazi programul de vizite al aparlinitorilor pacienllor internati in unit6lile sarutare
publice qi pot fi completate de regulile stabilite de conducerea spitalului, la propunerea
directorului medical sau a gefului de seclie.

(2). Pentru vizitatorii;i aparlindtorii pacienlilor, accesul se permite zilnic, intre orele 1500 - 2000 in
zilele lucrdtoare gi 1000 - 2000 in zilele de sambdtA, duminicd $i sfubdtorile legale, ihrd perceperea
de taxe in acest sens, aceasta fiind strict interzis.

(3). Vizitatorii qi aparlindtorii vor vizita pacientul in spaliul exterior amenajat in acest scop qi/sau
in sala de aqteptare a ambulatoriului spilalului.

(4) Prin excep{ie, in cazul pacientului care nu se poate deplasa, numdrul de vizitatorr pentru
pacient intr-un salon cu mai mult de 3 paturi nu va putea fi mai mare 3 persoane qi vor putea fi
vizitali maximum 2 pacienli in acelaqi timp, durata vizitei fiind limitatl la 60 de minute. Pe toati
durata vizitei, vizitatorii vor purta la vedere ecusonul care le atestA aceastd calitate.

(5). Vizitarea pacienlilor este permisd zilnic doar membrilor familiei, respectiv pirinli, surori sau
frali, cu condiria ca vizita si se fac[ individual sau cel mult doud persoane, cu respectarea
conditiilor de igiend Ei a mediului sepfic spitalicesc, dupi efectuarea triajului epidemiologic.
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(6) Pentru pacienli, apa4indtori sau alte persoane din afara spitalului, accesul este interzis in
locatiile de dispunere a depozitelor de deqeuri medicale, a serverelor, a farmaciei, centrald
termic[, bloc alimentar, spdldtorie gi este restric{ionat pentru incdperile in care sunt depozitate
arhivele spitalului, in care se deslEqoard activit5li administrative sau tehnice.

(7) Accesul salaria{ilor, pacienfilor, aparlinltorilor va fi restriclionat qi redireclionat pentru zonele
cu pericol de accident de muncd (centrala termicd, zonele in care se fac diferite lucrlri de cltre
utilaje cu tonaj mare), acest aspect fiind semnalizat ca atare,

(8) tn intervalul orar 0800 - 1500, in zilele lucrrtoare, pacienlii au accesul pennis pentru
tratamentul in ambulatoriu pe baza biletului de trimitere de la medicul de familie sau medicul
specialist.

Art. 88. intdlnirile dintre salarialii spitalului gi reprezentanlii firmelor de medicamente,
materiale sanitare sau aparaturi medicald se vor desfrqura dupi un program organizat gi aprobat
de cdtre conducerea spitalului.

Sectiunea a VII-a

SOLUTIONAREA CERERILO& RECLAMATIILOR $I CONFLICTELOR

Art. 89. (1) Cererile si reclama{iile individuale ale salariatilor, dar qi ale pacien{ilor sau a
apa4initorilor acestora se depun la Registratura spitalului unde vor primi numdr de inregistrare
din Registrul de cereri ;i reclamaqii, urmdnd a fi trimise spre soluJionare, cu rezolulia conducerii,
compartimentelor in mlsurd si dea rdspunsul solicitat sau care sd rezolve problema existentd, in
termen de maxim 30 de zile de la data depunerii, cu exceplia cazurilor pentru care legea prevede
expres un alt mod.

(2) Cererile sau reclamaliile nesemnate pot fi introduse de cdtre salariafi, pacienli sau aparlin6tori
in cutia special destinati acestora qi care se gase$te in locul stabilit de. conducerea spitalului.
Acestea vor fi ridicate sAptdmanal de cdhe membrii Compartimentului Managementul CalitA$i qi
vor fi inregistrate in acelaqi mod qi inmdnate managerului pentru analizA si distribuirea la
compartimentele avizate pentru solulionare gi / sau rdspuns.

(3) Rdspunsurile la cererile gi reclamaliile formulate de cdtre salariali vor fi analizate qi aprobate
de comitetul director in gedinJa acestuia, iar cele ale pacienlilor qi aparlindtorilor in ;edin{a
consiliului medical, la care este invitatd Ei persoana care a formulat rIspunsul, dupd care vor fi
comunicate solicitanlilor, o copie a acestor respunsuri pistrindu-se la secretariatul spitalului, intr-
un dosar constituit special in acest scop.

(4) Contestaliile la rlspunsuri se vor depune la registratura spitalului in termen de 3 zile
lucrf,toare, urmdnd a fi solulionate in mod similar in termen de 5 zile lucrdtoare.

Art. 90. (1) Conflictul de munci reprezinti orice dezacord intervenit intre partenerii
sociali in raporturile de muncd.

(2) Conflictele de muncl ce au ca obiect stabilirea condi{iilor de muncd cu ocazia negocierii
contractelor colective de muncd sunt conflicte referitoare la interesele cu caracter profesional,
social sau economic ale salarialilor qi sunt denumite conflicte de interese.

(3) Conflictele de muncd ce au ca obiect exercitarea unor drepturi sau indeplinirea unor obligatii
decurgAnd din legi ori din alte acte normative, precum gi din contractele colective sau individuale
de muncd sult conflicte referitoare la drepturile salarialilor, denumite conflicte de drepturi.

(4) Conflictele de munci ce pot aparea la nivelul spitalului se vor soluliona in confbrmitate cu
prevederile legale in vigoare.

(5) in situaliile in care apar divergen{e in leglturl cu executarea prevederilor contractului colectiv,
spitalul si sindicatele vor incerca solulionarea acestora mai intii in comisiile paritare la nivel de
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unitate, iar pentru rezolvarea problemelor rdmase in divergenld se vor putea adresa comisiei
paritare la nivel de ramurS.

Sec{iunea a VIII-a
REGULI PRTVIND FLUXUL DE DOCUMENTE iN CADRUL SPITALULUI

Art. 91' (1) Circuitul documentelor de lucru gi a corespondenlei va respecta urmitoarele reguli
minimale. dupl cum urmeaza:

o Documentele destinate managerului, primite pe fax-ul secretariatului gi prin corespondenla
sositd prin curier (de la institulii publice sau ridicati de la Oficiul Po$tal) se vor inregistra in
registrul de intr6ri/ieqiri al spitalului 9i vor fi inaintate managerului imediat ce sunt primite, dacd
sunt urgente.

o Documentele adresate spitalului, primite pe fax-ul secretariatului sau prin corespondenla (sositl
prin curier de la instituJii publice sau ridicatd de la Oficiul Pogtal) se vor inregistra la in registrul
de intriri/iegiri al spitalului, dupl care vor fi triate in funclie de destinatar;

o Referatele elaborate de qefii compartimentelor (seclii, laboratoare, servicii, birouri,
compartimente etc.) care au ca subiect achizilionarea de materiale de orice fel, medicamente,
aparaturA gi tehnicd medicald se inregistreazl in registrul de intrdri/ieEiri al spitalului dupd care
sunt supuse aFobarii de cdtre directorul financiar contabil qi managerul spitalului. Dupd
aprobare, vor fi transmise Serviciului de Achizilii Publice pentru re zolvare;

o Referatele elaborate de gefii compartimentelor (seclie, compartimente etc.) care au ca subiect
reparatii ale diverselor tipuri de reJele: apd, canal, energie electricr, sistem de aerisire etc, se
inregistreaza in registrul de intriri/ieqiri al spitalului, dupd care sunt direclionate directorul
financiar - contabil Ei managerului spitalului. Dupd analizr gi aprobare, vor fi transmise
Compartimenhrlui administrativ care se va ocupa de rezolvare.

o Ofertele qi mostrele de produse prezentate de diverqi producatori se inregistreazd in registrul de
intrdri/ieqiri al spitalului $i se pAstreazA in acest loc pAnd cdnd vor fi ridicate de reprezentanli ai
Serviciului de Achizitii Publice: Despre sosirea acestora va fi anunlat imediat personalul acestui
compartiment, imediat dupl inregistrare;

o Adeverinlele de salariat, Figele fiscale se elaboreazi de cdtre personalul serviciului RUNOS, se
inregistreazd in registrul de intrdri/ieEiri al spitalului qi se semneazl de c6tre managerul
spitalului;

o Adeverinlele necesare salarialilor la Bancd se iffegistreazI in registrul de intriri/ieqiri al
spitalului, se semneazd de citre Directorul Financiar - Contabil gi Manager.

o Solicitdrile de aprobare a concediului de odihn6, cu avizul qefului ierarhic qi cu confirmarea sub

lormd de semnAture a persoanei care inlocuiegte, dlpd caz, se inregistreazd in registrul de
intrArilieqiri al spitalului qi se aprob[ de c[tre managerul spitalului;

r Solicitdrile de aprobare a concediului medical sau a concediului fir[ platd (indiferent de motiv,
cu avizul sefului de compartiment din care face parte), se inregistreazd in reglstrul de
intrdri/ieqiri al spitalului gi se inainteazd managerului pentru aprobare; Dupd aprobare sunt
transmise serviciului RLTNOS pentru evidenld $i gestionare conform prevederilor legislaliei in
vigoare;

o Solicitirile individuale sau de grup ale salariaJilor care au alt subiect decdt cele anterior
menlionate, se inregistreazi in registrul de intrlrilieqiri al spitalului, fiind inaintate Managerului
pentru analizd gi solulionare:
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o Reclamaliile la adresa salariaJilor efectuate de cdtre apa(indtori, pacienli sau salariati sunt
inregistrate in registrul de intrdri/iegiri al spitalului gi prezentate Managerului qi apoi Consiliului
Etic, in vederea stabilirii mdsurilor de urmare gi a solutriondrii;

o Corespondenla spitalului cu diversele institulii, este inregistratd in registrul de intrdri - ieqiri qi
transmisd ulterior la destinatar prin mail, fax qi / sau curier, dupi caz;

. Mapele cu documente se prezintd conducerii zilnic, intre orele 08:00 - 10:00 sau la solicitare.
(2) circuitul facturilor prezintil particularitilile menlionate mai jos, dup6 cum urmeaz[:

I. Facturi pentru bunuri materiale (medicamente, reactivi, materiale sanitare, materiale de
curilenie, dezinfectanli, mijloace fixe, rechizite, tipizate, consumabile tehnici de calcul,
alimente etc.):

1. Facturile pentru materiale ajung la Compartimentui Administrativ -
Aprovizionare pentru verificarea prelului de achizilionare, a calitltii si a
conformit6lii cu prevederile contractului/comenzii;

2. Pe factur[ se trece numdrul contractului/comenzii de cumpdrare;

3. Marfa se receplioneazd de cdtre gestionar qi se verificd de cAtre acesta, impreund
cu comisia de receptie stabilitd prin decizia managerului, din punctul de vedere
al calitEtii qi cantitali, activitate in urma cbreia se intocmeqte NIR;

4. Factura ajunge la Compartimentul Administrativ - Aprovizionare Ei ulterior se
transmite la Compartimentului Contabilitate pentru viza;

5. Documentele se transmit secretariatului spitalului pentm avizarea I aprobarea
managerului, iar dup6 aprobare se tmnsmit Compartimentului Financiar _

Contabil pentru imegistrarea in evidentele contabile;

6. Planificarea plilii facturilor se va face in baza ordonanfnrii la plat[ qi numai
dacd facturile au toate vizele qi aprobirile mai sus men(ionate.

II. Facturi pentru servicii:

l. Facturile pentru servicii urmeazd acelagi algoritm, cu exceplia pasului 3;

2. Factura va fi insolitd de un proces verbal de predare - primire sau o informare
privind serviciul prestat.

III. Facturi pentru utilitiili (ap6, canal, electricitate, gaze etc.):

1. Facturile pentru utilitdli sosite prin corespondenld, sunt transmise Serviciului
Administrativ care asigurd verificarea conformitdlii cu indexurile citite dup6
care se respectii paqii 5-6.

(3) Toli salarialii care intocmesc sau semneazi un document ce urmeazl si fie utilizat in interior
sau transmis in exterior, vor urmiri qi respecta modelele de documente pentru interior, respectiv
exterior, conform Anexei nr. 7.

Sec{iunea a D(-a

REGULI GENERALE PRIVIND UTILIZAREA TEHNICII DE CALCUL AFLATA
il.{ uoranrA, sprrALULUr

Art.92. (1) Salariatii spitalului au obligajia de a utiliza tehnica de calcul (calculatoare,
imprimante, copiatoare) din dotare numai in interes de serviciu, in scopul indeplinirii
sarcinilor ce le-au fost atribuite.
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(2) Este interzis6 permiterea accesului la tehnica de calcul a persoanelor din afara
spitalului.

(3) in cazul apariliei unor defecJiuni in func{ionarea aparaturii, salaria1ii au obliga}ia
de a anunla telefonic, personal sau in scris, compartimentului IT care va face tot posibilul
pentru remedierea acestora, astfel inc6t activitatea sI nu fie perturbatI.

(4) Este interzisi intervenJia din proprie iniJiativd asupra aparaturii, sau modificarea
setdrilor stabilite de cdtre Compartimentului IT.

(5) Este interzisd instalarea oricdror pro$ame sau aplicaJii fbrd ingtiinlarea qiisau
acordul specialiqtilor din cadrul Serviciului Informatic.

(6) Este interzisd instalarea programelor pentru care Spitalul nu a achizilionat licenle.
(7) Este interzisl instalarea gi utilizarea jocurilor pe calculator.
(8) Accesul la internet, acolo unde este permis, se face numai in interes de serviciu.
(9) Este interzis accesul neautorizat la bazele de date, sau utilizarea altui nume de

utilizator gi parola ftrd acceptul utilizatorului care are drept de acces; salariaJii au obligalia de
a plstra confidenlialitatea propriilor parole de acces la diferite aplicalii.

(10) Este interzis accesul in camera servere-lor in lipsa salarialilor Serviciului
Inforrratic, pe cdt posibil, comunicarea problemelor sau defecjiunilor se va face telefonic.

(11) Se interzice accesul direct pe server oricdrei persoane
Serviciului Informatic.

in afara salaria!ilor

(12) Este interzisd listarea sau copierea de documente in interes personal; in cazul
documentelor de serviciu, se vor lista,/copia minimum de pagini necesare, pentru a evita
consumurile inutile de materiale consumabile (hdrtie, toner) qi suprasolicitarea aparaturii. Un
act normativ se va lista o singurd data qi va fi pus la dispozilia tuturor membrilor unui
compartiment, sau se va consulta direct pe calculator.

(13) Este interzisd copierea tipizatelor de acelagi fel la copiatoarele institutiei; acestea
vor fi comandate la tipografie, in baza referatelor de necesitate qi a modelelor solicitate de
fiecare compartiment (directie) in parte.

Sectiunea a X-a

REGULAMENTUL DE ORDINE INTERIOARI PENTRU PACIENTI / APARTINATORI

Art. 93. (l) Pacienlilor internati li se aduc la cunogtinli, la internare, prevederile
Regulamentului de ordine interioar[ care-i privesc Ai vor accepta respectarea acestora pnn
semnarea de luare la cunoqtintr in Acordul pacientului informat aflat in foaia de observaJie.

(2) Regulamentul de ordine interioard al pacienlilor cuprinde obligaliile gi drepturile acestora pe
perioada intemdrii, consultului ambulatoriu sau a prezentdrii la camera de gardI.

(3) Obligatiile aparfinitorilor / pacien{itor, pe timpul prezentei in spital, sunt:

1. La internare, sd prezinte toate actele necesare, sr ia la cunogtintd de prevederile
Regulamentul de ordine interioard al pacienlilor, cat $i de indicaliile privind tratamentul
medical qi sa semneze Acordul pacientului informat, in caz contrar asumdndu-Si
consecinlele.

2. Informarea medicului curant / asistentului de salon in legdturi cu orice modificare apirutd
in evolulia stdrii sale de slndtate.

3. Respectarea unei conduite civilizate fali de personalul spitalului, a conduitei terapeutice qi
a regulilor de igiend, cooperarea la tratament etc.

4. La saloanele de urgen16, sd predea ftrE intirziere hainele gi incdllimintea la garderoba
spitalului. Vor fi pdstmte in salon numai articole de lenjerie absolut necesard. Depozitarea
de bagaje in saloane este interzisd.
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5. Respectarea integritrlii bunurilor din patrimoniul spitalului pe care le foloseqte pe timpul
interndrii qi folosirea cu grijd qi corectd a instalaliilor electrice sau sanitare la dispozitie, in
caz contrar, au obligalia pldlii daunelor produse spitalului.

6. Pe timpul intemdrii, pacienf;i vor purta }inuta proprie (linutd de zi, capot, pijama - pe timp
de noapte)

7. Telefonul mobil va fi utilizat pe modul ,,silentios" qi se interzice folosirea telefonului
mobil in inc6perile cu tehnicf, medicald.

8. Este interzisd cu desdvArqire pe perioada spitalizlrii fotografierea qi filmarea de catre
pacienli sau aparlindtori a spatiilor interioare sau exterioare, cu telefonul mobil sau orice
alt aparat special.

9. Continuarea efectudrii tratamentului la domiciliu (dup[ externare), conform recomand6rii
medicului cuant. Sd prezinte medicului de familie biletul de ieqire din spital gi scrisoarea
medicald primite la externare.

10. Sd respecte personalul spitalului qi regulile de ordine interioard ale unitalii afi$ate la locuri
vizibile.

I 1. Programul de viziti este stabilit qi afiqat qi este in acord cu prevederile cadrului normativ
in vigoare qi conditiile asigurlrii unui cdt mai eficient control al siguranlei mediului
spitalicesc. Pe timpul vizitei, vizitatorii vor purta pelerina qi incilldrile de protecJie gi nu
se vor aseza pe paturile din salonul de urgen16.

12. in spital sunt interzise cu desdvdrgire: fumatul, consumul de bduturi alcoolice, a
substanlelor stupehante sau psihotrope, jocurile de noroc;

13. Programul de servire a mesei este afiqat la avizierul secliei;

14. Pe timpul contravizitei, dacl este necesar sd se efectueze o manevrd medicald pacientului,
aparlindtorii vor evacua salonul, asigurdnd in acest fel desftgurarea in condilii optime a
actului medical.

(4) Obligatiile pacien{ilor, pe timpul consultului ambulatoriu, sunr:

1. Sd prezinte medicului curant toate actele necesare, sd ia la cunoqtintd de prevederile
Regulamentul de ordine interioari al pacienlilor gi sd semneze Acordul pacientului
informat, in caz contrar asumendu-qi consecintele.

2. Sd respecte regulile de igiend qi sA fiateze cu maximd seriozitate conduita terapeuticS,
cooperarea la tratament qi informafiile medicului / asistentului in legdturd cu evolulia stlrii
de s5n[tate

3. Sd menlin5 integ tatea bunurilor din patrimoniul ambulatoriului qi si foloseasc[ cu grijd si
corect instalaliile electrice sau sanitare la dispozitie (in caz contrar, au obligatia platii
daunelor produse spitalutui).

4. Telefonul mobil va fi utilizat pe modul ,,silenlios" qi se interzice folosirea telefonului
mobil in incdperile cu tehnic[ medicald.

5. Este interzisi cu desdvdrqire pe perioada in care se afl6 in perimetrul ambulatoriului
fotografierea qi filmarea cu telefonul mobil sau orice alt aparat special.

6. SI continue efectuarea tratamentului la domiciliu, conform recomandlrii medicului.

7. S[ respecte personalul medical qi regulile de ordine interioard ale unitiilii afigate la
avizierul ambulatoriului.

8. in interiorul qi exteriorul clidirii sunt interzise cu desdvdrgire: fumatul, consumul de
bduturi alcoolice, consumul sau traficul de substanlelor stupefiante sau psihotrope, jocurile
de noroc.
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9. Pacienlii au obligatia de a avea o comportare corecti in relatiile cu celelalte persoane qi cu
personalul medico-sanitar, evitdnd incdlcarea disciplinei, tulburarea linigtii qi orice
manifestare necuviincioas[ sau neadecvatd. Nemullumirile vor fi aduse la cunoqtinta pe un
ton adecvat gi imediat ce este posibil medicului (personalul sanitar), care sunt obligaJi sd
rezolve orice pltingere.

10. Pacienlii sunt obligali sa pdstreze curilenia culoarelor gi grupurilor sanitare gi sd ajute
personalul spitalului la efectuarea qi menlinerea ordinti.

(5) obliga{iile aparfinitorilor / pacienlilor pe timpul prezentdrii la camera de gard6, sunt:

1. Si prezinte la ghigeul de prezentare toate actele necesare, sd ia la cunogtin{i de prevederile
Regulamentul de ordine interioard al pacien(ilor qi sd semneze Acoidul pacientului
informat, in caz contrar asumdndu-qi consecinlele.

2. Sd respecte conduita terapeutici qi regulile de igien5, cooperarea la tratament qi informarea
medicului / asistentei in legdturl cu orice modificare aperutd in evoluJia stirii de sanitate a
copilului.

3. Sd respecte integritatea bunurilor din patrimoniul spitalului sau a camerei de gardd pe care
le folose;te pe timpul prezentirii gi si foloseascd cu grijd qi corect instalatriile electrice sau
sanitare la dispo ziyie, in caz contrar, au obligalia plalii daunelor produse spitalului.

4. Telefonul mobil va fi utilizat pe modul ,,silenlios" qi se interzice folosirea telefonului
mobil in incdperile cu tehnic[ medicald.

5. Este interzisd cu deslvirqire pe perioada in care se aflI la camera de gardd fotografierea gi
filmarea cu telefonul mobil sau orice alt aparat special.

6. Sd continue efectuarea tratamentului la domiciliu, conform recomandirii medicului.

7. Sd respecte personalul spitalului si regulile de ordine interioarl ale unitalii afiqate la locuri
vizibile.

8. in interiorul qi exteriorul clddirii sunt interzise cu desavrirgire. fumatul, consumul de
bduturi alcoolice, jocurile de noroc.

9. Pacien{ii au obligatia de a avea o comportare corectd qi civilizati in relaliile cu celelalte
persoane 9i cu personalul medico-sanitar, evitand incdlcarea disciplinei de spital,
tulburarea linigtii gi orice manifestare necuviincioasd sau neadecvata. Nemullumirile vor fi
aduse la cuno$tintd pe un ton adecvat Ei imediat ce este posibil medicului sau asistentului
din camera de gardh care sunt obligatri sd rezolve orice pldngere.

10. Pacienlii sunt obligati sd pdstreze curf,|enia culoarelor qi grupurilor sanitare gi pot sa ajute,
cu acordul lor, personalul spitalului la efectuarea si menlinerea curdfeniei.

(6) Repausul Ia pat pe durata indicati de medicul curant este obligatorie. Deplasarile pentru
investigatii qi tratamente se vor face numai la indicafia medicului iurant, iar pacienlii vor fi
insol4i de personalul spitalului (in special pacienlii cu probleme de deplasare). Pxia'sirea iecliei se
face doar cu aprobarea personalului sanitar de serviciu (responsabilul de salon) doar pentru
deplasarea in curtea spitalului (spa{iul verde), capeld, ateliere de activitili gi terapie ocupalionall.
(7) Dacd starea pacientului permite, in timpul dintre vizite Ei in afara orelor de servire a mesei,
pacientul se poate deplasa in curtea spitalului pentru relaxare, reculegere, {Eri si plrdseascd
perimetrul spitalului, cu condilia sd comunice qi sd aibi acceptul asistentei qef de seclie sau a
personalului medical de servrciu.

(8) Se recomand[ evitarea consumdrii alimentelor aduse de acasi fbrl acordul medicului curant
precum qi a celor contraindicate de personalul medical. Este interzis consumul de alimente in
salon. cantitali mici pot fi pasrate in fiigiderul secfiei, in pungi etichetate cu numele
aparfindtorului ;i numirul salonului.
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(9) Pacienlii sunt obligati sI pestreze cur4enia saloanelor, culoarelor gi grupurilor sanitare qi s[
acorde sprijin personalului spitalului la efectuarea qi menlinerea curdleniei in salon.

(10) Plecarea din spital a pacientului se realizeazd doar prin extemare.

(11) Arumite categorii de pacienlii vor achita la Casieria spitalului o taxd, in conformitate cu
reglementirile legale in vigoare, reprezent6nd coplata serviciilor asigurate.

(12) Certificatul de concediu medical se acordb la solicitare, doar in ziua extemirii. Dacd
externarea se face intr-una din zilele lunii urmitoare, atunci certificatul medical se va elibera, in
aceleaEi condifii, in ultima zi lucrdtoare a lunii, urmdnd ca pentru zilele rlmase pane la externare
sf, se elibereze un alt certificat medical, in continuarea precedentului. Apa4in6torul va prezenta
adeverinla de 1a angajatorul sdu din care sd reiasl num[rul de zile de concediu medical (cod 09)
din ultimele 12124 luni, dup6, caz.

(13) Drepturile pacienlilor sunt prevdzute in Legea drepturilor pacientului qi sunt postate pe site-ul
spitalului gi la avizierele spitalului.

Sectiunea a XI-a

CIRCUITELE FUNCTIONALE ALE SPITALULUI

Arl.94 (1) Circuitele spitalului sunt organizate astfel incit pentru fiecare seclie sau
compartiment medical sI se asigure un flux continuu al activitStrilor, evitdndu-se, in acest mod,
incruciqlrile diferitelor circuite specifice (septice cu cele aseptice).

(2) Circuitele care vor fi respectate in spital sunt:

a) Circuitul pacientului:

o intemarea se face prin biroul de intemdri gi prin camera de gard5;

. dupd igienizare, pacientul este condus de c5tre personalul sanitar desemnat in seclie unde
este intemat;

o efectele pacienlilor vor fi colectate, pentru saloanele de urgenli, la garderobd, impreund cu
obiectele de valoare declarate de cltre apar{inItor, iar pentru pacienlii din celelalte saloane, in
mobilierul salonului cu aceastd destinatie;

r la internare pacientul va fi instruit privind traseul pe care trebuie sd-l urmeze pe perioada
interndrii, cu ocazia efectulrii diferitelor investigalii in alte compartimente.

b) Circuitul persoanelor strline: persoanele din afara spitalului care doresc intrevederi cu
personalul din administra{ia spitalului vor fi indrumate cltre clddirea qi biroul respectiv astfel
incdt sa se evite interseclia cu celelalte circuite sau tra\ersare unor zone cu acces restrictionat sau
controlat.

c) Circuitul apa{initorilor / vizitatorilor: se permite accesul aparlindtorilor conform
programului zilnic aprobat de cdtre Comitetul Director $i afiqat in toate locurile vizibile din spital.

Se interzice total accesul aparlindtorilor qi vizitatorilor in locurile special semnalizate in acest mod
iar pe perioada carantinei se interzice total accesul acestora in spital. Aceasti perioadd va fi
stabilitl de cAtre conducerea spitalului sau a forurilor competente qi va fi afiqatd la locuri vizibile
din spital.

d) Circuitul personalului propriu: in spital sunt amenajate vestiare speciale pentru tot
personalul medical unde aceqtia au obligali s5-gi lase efectele personale, dupd care se vor deplasa
la locul de munc6.

Personalul din compartimentele adrninistrative i$i depoziteazd, in ordine, efectele personale in
spaliile amenajate in cadrul birourilor proprii.



Personalul spitalului nu are voie sI plrdseascd locul de muncf,, cu exceplia plrdsirii in interes de
serviciu.

in locurile expres semnalizate, este total interzisd pdtrunderea altui personal medico - sanitar decAt
cel incadrat in locurile respective sau cel chemat in mod expres. in aceste situalii speciale, se vor
lua mdsurile adecvate accesului: halat protector, masc[ etc,

e) circuitul medicamentelor: fiecare medicament va fi eliberat in ambalaj propriu sau de
h6rtie. Medicamentele pentru pacient vor fi puse intr-o pungl de h6rtie pe care se scrie numele
acestuia. Dupd preluarea de la farmacie, medicamentele vor fi distribuite pacien{ilor conform
indicaliilor medicului curant, la orele stabilite de acesta.

Este interzisd neinscriplionarea pungilor de hArtie cu numele pacienlilor 9i data distribuliei
medicamentelor, depozitarea medicamentelor in noptierele pacienfilor gi manipuldrile repetate $i
nejustifi cate ale acestora.

f) Circuitul probelor biologice pentru examenele de laborator: pentru evitarea deplasdrilor
ineficiente a persoanelor [a laboratorul cu care spitalul are contract de prestlri serviCii, se va
desemna o persoand responsabil[ cu transportul, in condi]ii corespunzdtoare a probelor la
laborator. Acestea vor fi predate laboratorului in condifile stipulate in contractul de prestlri
servicii.

g) Circuitul lenjeriei: pentru transportul lenjeriei existd doud circuite: unul pentru lenjeria
contaminati qi murdard gi unul pentru lenjeria curatii.

Activitatea de schimbare qi transport a lenjeriei se efectueazd de cdtre infirmierd, sub indrumarea
asistentului gi sub controlul asistentului gef, conform unui program orar aprobat de conducerea
medicald a spitalului, afiqat Ei cunoscut de personalul direct implicat, in condiqiile respectdrii
tuturor normelor igienico - sanitare in vigoare.

h) Circuitul alimentelor: vor fi desemnate persoanele care vor transporta gi servi masa
pacienlilor Igiena acestor persoane gi linuta lor vor fi zilnic controlate de asistentul qef gi de
asistentul din turl care supravegheazd dishibuirea hranei, conform indicaliilor medicale gi a
meniului prestabilit.

Alimentele vor fi transportate in recipiente inchise sau acoperite corespunzAtor. Se va evita
incruciqarea circuitului alimentelor cu celelalte circuite.

Alimentele personale ale bolnavilor vor fi zilnic controlate de asistentul de salon, atdt pentru
concordanJa cu regimul alimentar recomandat, cdt gi pentru verificarea stdrii de conservare.

Vesela se spald qi se dezinfecteazi imediat dupd utilizare apoi se depoziteazd in dulapuri curate gi
inchise.

Resturile alimentare vor fi colectate conform normelor legale in vigoare.

i) Degeurile: pentru colectarea qi transportul degeurilor de orice tip rezultate din activitatea
medical5 se stabilesc urmetoarele reguli generale:

- Sacii negri sau transparenfi se folosesc pentru colectarea deqeurilor asimilabile cu cele
menajere, de exemplu: ambalaje ale materialelor sterile, flacoane de perfuzie care nu au venit
in contact cu sdngele sau alte lichide biologice, resturi alimentare (cu exceplia celor provenite
de la pacienfii care reprezintd o posibild sursr de infecJie), h6rtie, bonete gi mrqti de unicd
folosinJd, saci qi alte ambalaje din material plastic, recipiente de sticld care nu au venit in
contact cu sange sau alte lichide biologice.

- Sacii de culoare galbenE se folosesc pentru colectarea deqeurilor infeclioase, de exemplu:
pa(i anatomice Si anatomopatologice rezultate de la laboratorul de anatomie patologic[,
tampoane, comprese imbibate cu senge sau alte lichide biologice, pansamente sau alte
materiale contaminate, recipiente care au confinut sdnge sau alte lichide biologice, materiale,
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instrumente Si echipamente medicale de unicd folosint5, pungi de material plastic pentru
colectarea urinei, materiale de laborator.

- Cutiile cu pereri rigizi, cu fante protejate: se folosesc pentru colectarea degeurilor
inlepItoare-tAietoare, de exemplu: seringi de unicd folosint6, ace, catetere, perfuzoare cu
tubulaturd qi ace, lame de bisturiu de unicl folosintd, sticlirie (spartii sau nu) care a venit in
contact cu sengele sau cu alte lichide biologice.

(3) in cazul in care nu se pot respecta intocmai circuitele funclionale stabilite, se vor stabili orare
specifice fiec5rui compartiment sau pentru fiecare tip de circuit in parte, pentru a se evita
incruciqarea acestora.

Secfiunea a XII-a

ALTE NORME OBLIGATORII

Art.95. (1) Fumatul este interzis cu desdvArqire in spaliile interioare gi exterioare ale
spitalului, conform prevederilor Legii nr. 34912002, cu modificlrile gi completdrile ulterioare
pentru prevenirea qi combaterea efectelor consumului produselor din tutun, exceptAnd locul de
fumat organizat conform regulilor de prevenire qi siguranld a incendiilor.

(2) lnterdiclia de a fuma stabiliti in baza prevederilor art. 3, alin. 1 din Legea 349 din 2002 se
aplicd tuturor salarialilor spitalului, dar gi tuturor persoanelor care sunt in interiorul clddirilor
(salariali ai firmelor prestatoare de servicii in relalie contractuald cu spitalul, personal aflat la
diferite forme de pregdtire, pacienfi, apa(inAtori, vizitatori etc.).

(3) Nerespectarea interdicliei de a fuma in spafiile interioare gi exterioare ale spitalului se
sanclioneazi cu amendi contravenlionald, iar pentru salarialii spitalului constituie abatere
disciplinard.

Art. 96. (1) Este interzisd publicitatea oricf,rui medicament pentru care nu existi o
autorizatie de punere pe piala.

(2) Toate materialele promo{ionale ale unui produs destinate profesionigtilor din sectorul sanitar
trebuie sI fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului aprobat de Agenlia
NalionalS a Medicamentului.

(3) Publicitatea unui medicament trebuie sd incurajeze folosirea ralionald a produsului,
prezentdndu-l in mod obiectiv, frrd a exagera calita,tile qi {Ern sd inducd in eroare. Publicitatea
trebuie sd fie onestd $i corecti. Publicitatea trebuie sd evite orice suslinere sau reprezentare in
masure sA inducd in eroare consumatorul, chiar qi prin omisiune, ambiguitate sau exagerare.

(4) Publicitatea destinatd profesioniqtilor din domeniul sanitar poate fi fbcut[ atAt pentru
medicamentele ftri prescriplie medicali, c6t qi pentru cele cu prescrip{ie medicald.

(5) in cadrul spitalului, vor exista afi$iere gi un spatiu destinate informdrii pacientilor, salarialilor,
aparlindtorilor qi vizitatorilor.

(6) intdlnirile dintre reprezentanlii firmelor de medicamente gi medici se vor deslhqura dupd un
program propus qi organizat de cdtre geful clinicii si aprobat de cdtre conducerea spitaluhu.

(7) Conlinutul materialului publicitar trebuie notificat cltre conducerea spitalului.

(8) Oferirea de mostre de cStre firmele de medicamente pentru medicii din spital trebuie si se
desftqoare cu acordul conducerii medicale a spitalului.
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CAPITOLUL D(

MODALITATI DE APLICARE A UNOR DISPOZTTN SPECIFICE

Art.97. (1) Exercitarea profesiunii de medic se realizeazl in conditiile stabilite de Legea
nr. 95 din 2006 privind reforma in domeniul sAnatilii, Titlul XII Exercitarea profesiei de medic,
cu modificdrile gi completdrile ulterioare qi sunt cuprinse in Anexa ff. 1 la prezenful regulament.

(2) Lipsa certificatului de membru al Colegiului Medicilor din Romdnia, avizat anual pe baza
asiguririi de rdspundere civild pentru gregeli in activitatea profesionali, valabill pentru anul
respectiv, indreptitegte conducerea spitalului s5 interzici exercitarea profesiei in spital, pdni la
reglementarea situafiei, avand in vedere prevederile art. 384, Secliunea a 3-a l'Autorizarea
exercitdrii profesiei de medic" din cap.I "Exercitarea profesiei de medic", Titlul xII din Legea
nr.95 din 2006 privind reforma in domeniul sindtalii, cu modificdrile gi complet?irile ultenoare.

Art. 98' (1) Exercitarea profesiunii de asistent medical se realizeazl,in condiliile stabilite
de OUG nr 144 din 2008 privind exercitarea profesiunii de asistent medical, infiin{area,
organizarea qi Ordinului AsistenJilor Medicali gi Moagelor din Romdnia qi sunt cuprinse in Arexa
nr. 2 1a prezenhrl regulament.

(2) Lipsa autorizaliei de liberi pradicA pentru asistenlii medicali, conform prevederilor OUG
nr.144 din 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaqd
gi a profesiei de asistent medical, indreptileqte conducerea spitalului si interzicd exercitarea
profesiei in spital, pdni la reglementarea situagiei.

Art 99. Circuitul Foii de Observatie Clinici Generall

(1) Personalul medical al spitalului are obligalia respectlrii regulilor generale privind completarea
gi traseul documentului medical al pacientului ,,Foaia de observalie clinicd Generale - FocG-,
dupd cum urmeaz6:

/ la intemare, foile de observalie vor fi completate, semnate, gtampilate de c6tre medicul
curant qi vor fi insolite de documentele justificative (copie CI; bilet de trimitere,
adeverin(I de salariat/talon de pensie);

,/ W parcursul intemdrii, FOCG se gese$te in permanenld in seclia de intemare qi
urmeazd, in permanenli pacientul, se completeazd cu toate recomanddrile gi rezultatele
analizelor qi consulturilor interclinice realizate, cu semnlturile qi parafele medicilor
implicali;

'/ la externare, medicul curant are obligalia verificdrii completdrii corecte a urmdtoarelor
documente: biletul de extemare, scrisoarea medicald gi fiqa de consum gi, dupd caz,
prescriptia medicall la extemare (retetii);i / sau formularul de concediu medical;

Pentru pacienlii intemali p6ni la orele 15,00, inilierea completErii FocG se face de c[tre
registratorul Biroului de interndri, iar pentru cei intemali dupd ora 15,00, FocG va fi completatd
de cdtre medicul din linia de gardh care va decide intemarea.

Dup[ ajungerea in seclie a pacientului, fisa va fi preluattl de medicul curant care rispunde de
completarea in totalitate a tuturor datelor privind evolulia stirii de srndtate a pacientului.

Asistentul medical de salon va asigura completarea datelor referitoare la evolulia temperaturii in
foaia de temperaturd, a pulsului, tensiunii arteriale sau a altor informalii stabilite de medicul qefde
seclie, in planul de ingrijire.

Asistentul medical din sectie desemnat de asistentul gef de secfie sau qefir de seclie, va asigura
introducerea in sistemul informatic, pe parcursul intemdrii, a Setului Minim de Date la Nivel de
Pacient (SMDP).

DupA externarea pacientului, FOCG completatA cu acuratele si in totalitate, semnatd ;i parafati de
medicul curant gi medicul qefde sec|e, va fi transmisd la compartimentul de evaluare gi statisticd
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medicali pentru verificarea completitudinii datelor qi informatiilor din FOCG, compararea cu
datele existente in baza de date qi completarea acestora in vederea realizdi,i raportirilor lunare a
cazurilor extemate in sistem ,,DRG Nalional" qi pentru realizarca diferitelor situalii statistice
privind activitatea medicald a secliei qi a spitalului.

FOCG, cu toate documentele ata$ate, vor fi arhivate in spalii special amenajate qi vor fi pdstrate in
condiliile stabilite de prevederile legislatiei in vigoare.

(2) Confiden{ialitatea con{inutului dosarului medical GOCG)
Fiecare pacient are drepturile conferite de lege privind confidenfialitatea informa{iilor privind
starea sa de s[n6tate, diagnosticul formulat qi metodele de tratament, dar qi referitor la respectarea
intimitifi pe parcursul examindrilor medicale, a consulturilor sau intervenliilor chirurgicale.

Confidenlialitatea constituie una dintre cele mai importante valori ale actului medical pe care se
bazeazd rela[ia pacient - medic.

Informalia medicald apa4ine celui ce a fost investigat, el fiind singurul in mdsuri sd decidd in
legdturd cu utilizarea qi exploatarea acesteia.

Toate informaliile despre starea de sAnItate a pacientului, despre diagnostic, prognozi qi tratament
gi datele cu caracter personal trebuie pdstrate in siguranld, cu respectarea confidenlialitdtii, chiar Ei
dupi decesul pacientului.

Aceste informalii confidenliale pot fi divulgate doar daci pacientul igi dI consimldm6ntul explicit
sau dacl legea sustine acest lucru in mod expres.

Toate datele despre identitatea pacientului trebuie protejate. Proteclia acestora nebuie si fie
adecvati, astfel incAt sd nu fie posibild alterarea lor ftzicd, sau electronicl, impotriva oriclrei
posibilitdli de distrugere (apd, foc etc.) sau sustragere_

Pacienqii au drept de acces la dosarele lor medicale, la inregistrdrile tehnice (de imagistici
rnedical5, radiologie etc.) qi la orice alte documente care au legdtur[ cu diagnosticul, tratamentul
qi ingrijirile de slndtate primite qi pot cere corectarea, completarea, Etergerea, clarificarea qi / sau
aducerea la zi a datelor personale qi medicale care sunt incorecte, incomplete, ambigue sau
depSgite sau care nu sunt relevante pentm diagnostic, tratament qi activitatea de ingrdire medicala.

Nu va exista nici un amestec in viala privatd sau familiali a pacientului cu exceplia situaliei in
care acest lucru este necesar pentru stabilirea diagnosticului, pentru tratament qi ingrijire, qi numai
cu condigia ca pacientul s6-gi fi dat consimldmdntul pentru aceasta.

Intervenliile medicale- trebuie fbcute in condifiile acordirii pacientului respectului fald de
integ tatea sa fizicd. in condiliile in care pacientul n, a." puie.ea de discemlmint necesara,
acordul va fi dat de persoanele apa(indtoare.

(3) Reguti privind accesul personalului medical la con{inutul dosarului mertical (FOCG)

FOCG a pacientului are o deosebiti importanlA deoarece conline informalii ;i date medicale
despre starea sdndtE{ii fizice gi / sau psihice, reprezentdnd relatdri ale pacientului, constatdri
obiective ale medicului qi rezultatele investigaliilor paraclinice. Din aceasti perspectiv[, FOCG
este un document medical, privit si analizat din perspectiva ghidurilor terapeutice, a ghidurilor de
practicd medicald, a statisticii medicale qi a deciziilor in legitura cu actul medical in sine.

Accesul 1a dosarul pacientului (FOCG) se face de cAtre utilizatorii bazei de date medicale prin
releaua de intranet a spitalului cu diferite drepturi (niveluri) de acces, pe bazd de user qi parold
individuale.

Medicii vor avea acces neingrldit la datele medicale ale pacienlilor. Personalul medical va avea
posibilitatea de a inkoduce rezultatele examenelor qi investigatiilor medicale de orice fel,
personalul sanitar din seclie va avea posibilitatea de acces pentru introducerea datelor privind
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evolulia bolii sau a diferitelor examene medicale, personalul din compartimentul de intemdri vor
introduce datele de identificare qi cele solicitate de deschiderea FOCG, iar personalul din
compartimentul de evaluare qi statistici medical5 va putea sE prelucreze datele midicale privind
pacienlii externafi in fiecare lund gi sI le hansmitf, conform prevederilor legislagiei in vigoare.

(4) Transmiterea FOCG intre membrii echipei multidisciplinare
Trarsmiterea FOCG (pe suport hartie) intre membrii echipei multidisciplinare se face la cererea
verbald a oricdruia dintre aceqtia. Medicii - membri ai echipei multidisciplinare, au acces deplin la
baza de date medicale, putfnd accesa /vizualiza dosarul medical (cu datele inhoduse din FOCG
privind diagnostice, investigalii, consulturi, medicalie, regim alimentar, numdr salon) de la orice
stalie de lucru a relelei informatice.

(5) Reguli privind accesul altor persoane la informa{iile medicale din dosarul medical
(FOCG)

Prezgntul regulament stabileqte modalitatea de transmitere de cdtre spital a informaliei din dosarul
medical, in scopul asigur[rii accesului pacientului la propriile date iu caracter medical qi pentru
garantarea confidenlialitSlii informaliilor ce lin de secretul datelor cu caracter personal Ei a actului
medical in sine.

Informalia din FOCG se elibereazi personal pacientului, iar pentru persoanele care nu au implinit
virsta de 18 ani, precum gi cele declarate frrd discemlmdnt, se elibereazd apa4indtoriloi sau
reprezentanlilor lor legali. in cazul in care pacientul nu doreqte sa fie personai informat, la
solicitarea acestuia, informalia se prezinti persoanei nominalizate de cdtre pacient.

in situalia solicitdrii informaliei despre datele cu caracter medical ale unui pacient decedat,
informa{ia se elibereazi rudelor apropiate, cu conditia ca in acordul informat semnat in timpul
vielii de cdtre pacientul decedat s[ nu fie indicat[ expres dorinla acestuia referitor la pbstrarea
confidentialitatii absolute a datelor despre sanatatea sa.

La solicitarea motivatd a organului de urmlrire penal[, a instantei judecatoregti, in legdturi cu
efectuarea urmdririi penale sau a procesului judiciar, informalia din dosarul medical se elibereazd
in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, dupd cum urmeazd:

'/ informagia se elibereazd pe baza cererii scrise a solicitantului qi in condiliile confirmdrii
primirii prin semndtura solicitantului gi a conducltorului institufiei; dac6 solicitarea
necesitd timp pentru rdspuas (FOCG se afld in arhiva spitalului), informalia cerut6 va fi
pusi la dispozilia solicitantului, in baza cererii scrise, nu mai tirziu de l0 zile de la
inregistrarea cererii ;

'/ cererea scrisd va con(ine: datele de identificare a solicitantului qi, pe cdt posibil, detalii
pentru idenfificarea informaliei solicitate (perioada tratamentului qi a investigaliilor);
modalitatea de primire a informatiei solicitate;

Persoana desemnati pentru transmiterea informatiei din dosarul medical al pacientului va asigura
diseminarea acesteii in termenul menlionat anterior, numai dup6 ce 

'managerul 
spitalului

(inlocuitorul legal al acestuia) a aprobat conlinutul scrisorii de r6spuni.

(6) Accesul la informatiile medicale ale pacien{ilor pentru activitl{i de cercetare medicali
Informaliile din FOCG pot fi accesate qi folosite pentru realizarea de lucrdri de cercetare, cu
respecta.rea condiliilor in leglturi cu existenla consimldmdntului in acest sens, respectarea
legislaliei cu privire la asigurarea confidentialitafi datele personale qi a datelor medicale de c6tre
personalul care obline accesul la aceste date.

Spitalul este attoizat sd acorde accesul la baza de date medicale ale pacienlilor sdi in calitate de
unitate sanitarl posesoare a acestor date.

Rezultatele activitagii de cercetare medicala se vor constitui in materialele medicale (brosuri) de
informare pentru educalia sanitard a populatiei $i pentru pregdtirea pacienfllor cari doresc sa

41



apeleze la serviciile oferite de spital sau vor face obiectul unor comuniciri qtiinlifice la sesiunile
conferinlelor sau congreselor de profil, naqionale sau intemalionale.

(7) Transmiterea informaliilor despre starea medicalS a pacientului intre unitl(i spitaticeqti

Pentru acordarea unor servicii spitaliceEti complete si in concordantd cu evolulia stdrii de sAndtate,

pacientul poate fi transferat la o altii unitate sanitard, pe baza protocoalelor sau convenliilor
incheiate in acest sens, cu respectarea procedurii de transfer interspitalicesc stabilite de legislalia
in vigoare.

in aceastd situalie, inainte de efectuarea transferului, medicul curant / medicii din echipa
interdisciplinard au obliga{ia de a evalua pacientul qi de a-i asigr.ra tratamentul necesar stabilizdrii
in vederea transferului.

Medicul curant / medicul din gardd are obligalia de a informa pacientul sau pe apa4indtorii
acestuia asupra posibilelor riscuri qi / sau beneficii ale transferului qi de a obline acceptul de

transfer inainte ca acesta sd se facf,.

Datele despre starea pacientului, investigaliile efectuate gi rezultatele acestora, medicalia
administratd cu specificarea dozelor qi a orelor de administrare, consulturile de specialitate, in
copie sau original, sunt ataEate la Biletul de transfer.

(8) Transmiterea dosarelor / datelor medicale ale pacien{ilor in vederea centralizirii

Datele medicale clinice ale fiec[rui pacient din FOCG se introduc in sistemul informational al

spitalului, constituind astfel Setul Minim de Date la nivel de Pacient (SMDP).

Spitalul rAspunde de realitatea, corectitudinea gi de modul de gestionare a Datelor Clinice la Nivel
de Pacient colectate precum ;i de asigurarea confidenlialitilii acestor date, in conformitate cu

Setul Minim de Date la nivel de Pacient va fi transmis la $coala Nafionald de SAndtate Publici,
Management qi Perfec{ionare in Domeniul Sanitar Bucure;ti, in formatul impus de aplicalia
"DRG National", precum gi la Direcfia de Sdndtate Public[ a Municipiului Bucuresti.

Datele din FOCG care formeazA Setul Minim de Date la Nivel de Pacient sunt conform
prevederilor legislaliei in vigoare.

Pentru buna des{Equrare a acestei activit6li, compartimentul de evaluare qi statisticl medicalI va
sprijini procesul de generare sub formd electronic[ a datelor si transmiterea acestora cd.tre

institufl ile stabilite.

Situatiile lunare. in lormat eleclronic. vor fi protejate prin copiere pe un suport extern. prin grija
administratorului bazei de date qi vor fi depozitate in altd localie decAt camera serverului.

(10) Arhivarea FOCG

Dupd extemarea pacientului, FOCG - completatA in btalitate - trebuie sd. ajungd in tennen de 24

ore la serviciul de evaluare gi statisticb medicalS, pentru operarea extemirii in registrul de

externiri qi in baza de date electronicl.

FOCG se arhiveazl (pe luni qi ani) in ordine cronologicS.

La sfdrqitul anului, FOCG arhivate conform regulilor men{ionate anterior, se predau, acolo unde

este posibil, pe bazd de proces verbal, la arhiva spitalului unde se pistreazd o perioadd de timp
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prestabilitA. Dac[ nu este posibili predarea dosarelor la arhiva unitltii, acestea se pastreazd la
compartimentul de evaluare $i statisticd medicald conform termenului prestabilit. Dupd expirarea
acestui termen, dosarele cu FocG se predau la Arhivele statului, pe baza unui proces verbal qi a
inventarului (o datii cu FocG se predau qi celelalte documente de evidenJd a pacienfilor), cu
respectarea prevederilor legislaliei care reglementeazd acest domeniu de activitate.

(11) Reguti privind accesul la date personale qi protec{ia datelor cu caracter personal in
cadrul RUNOS

Colectarea qi prelucrarea datelor personale ale salariatului poate fi efectuati in scopul angajdrii,
instruirii, avansdrii in serviciu, atestlrii, perfeclionirii, furnizdrii datelor cdtre: Colegiul Medicilor,
ITM, Casa de Pensii, Direclia Judeleand de SdnAtate Publicd Suceava sau alte institutii expres
prevdzute de lege.

Compartimentul RUNOS este obligat sd, utllizeze datele cu caracter personal ale salarialilor numai
in limitele competenlei func{ionale qi doar in orele de program.

Compartimentul RUNOS are obligaria sI excludd sau sd rectifice, la solicitarea salariatului, datele
personale incorecte, incomplete sau care se plstreazd nelegitim.

Compartimentul RUNOS nu are dreptul sd oblinI qi si prelucreze date refentoare la convingerile
politice, religioase, la vila privatl sau date privind apartenenta salariatului la partide, asocialii
religioase sau alte organizalii sociale/politice.

Birou RUNOS va permite accesul la datele personale ale salarialilor doar persoanelor care au
atribuliuni de servicii legate de prelucrarea acestor date (manager, director medical, director
financiar contabil, consilier juridic etc.).

impreunA cu Compartimentul IT, Compartimentul RUNOS trebuie sa asigure proteclia datelor cu
caracter personal ale salarialilor in procesul de prelucrare a datelor in sistem informalional,
prevenirea scurgerii informaliilor, distrugerii, modificlrii, copierii.

fn cadrul Compartimentului RUNOS nu se admite accesul neautorizat al persoanelor striine la
datele personale ale salarialilor.

DISPOZTTtr FTNALE

Art. 100 (1). Prezentul Regulament Intem al Spitalului de psihiatrie campulung
Mcldovenesc arc la bazd prevederile legislatiei generale qi specifice in vigoare gi compieteaza
dispoziliile cuprinse in Codul Muncii Ei in celelalte acte nonnative in vigoare care reglementeazi
activitdlile spitalului.

(2)' Continutul Regulamentului Intern va fi prelucrat qi se aduce la cunoqtinta salarialilor, pe
compartimente, sub semnatua de luare la cunoqfinld, gi va produce efecte fa16 de salariati din
momentul luirii la cunogtinla.

(3)' Obligalia de informare a salarialilor cu privire la con{inutul prezentului regulament va fi
indeplinitd de angajator.

(4). Regulamentul Intem se afiqeazd la sediul angajatorului 9i pe site-ul instituliei.

(5). Celor care se vot angaja ulterior li se va aduce la cunoqtinfi, prin grija sefului
compartimentului in care iqi va desfEqura activitatea.
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(6). Orice modificare care intervine in conlinutul regulamentului intern este supusi procedurilor
de informare specificate de prezentul regulament.

Art. 101 (1). Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispoziliile
regulamentului intem, in mdsura in care face dovada incilcirii unui drept al slu.

(2). Controlul legalitiitii dispozitiilor cuprinse in regulamentul intem este de competenla
instanlelor judecdtoreQti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zlle de la data comunicdrii de cltre
angai ator.

Art. 102 (1) Prezentul Regulament intem va putea fi modificat atunci c6nd apar acte
normative noi privitoare la organizarea qi disciplina muncii, precum qi ori de cate ori interesele
spitalului o impun, fiind adus la cunoqtinta personalului sub semndturd, prin afigare la locuri
vizibile gi prin postare pe site-ul spitalului.

(2) Propunerile de modificare qi completare vor fi prezentate gi reprezentantului sindicatului.

(3) Inkarea in vigoare a unor dispozilii legale imperative, obligatorii pentru angajator gi angajali,
modificd in mod corespunzitor, de drept, prezentul Regulament Intem.

Anexa nr. 1 la
Regulamentul Intern

Tinuta de serviciu a personalului

1. Codul de culori al echipamentului de protec(ie (pantalon gi bluzl bau halat)

a) Compartimentele clinice (secfii qi compartimente medicale cu paturi), cabinetele din
ambulatoriul integat, camera de gardd:

. Medici - alb cu portocaliu (doamne); alb cu negru (domni);
o Asistentii medicali - alb;
. Infirmiere - verde;
. inetrrjitoare - verde;

b) Farmacia - alb;
c) Blocul alimentar, oficii alimentare - alb;

Observa(ii:
- Pe timpul sezonului rece se va purta, in exteriorul clddirilor in special, halat gros de

culoarea - nespecificat.
- Prezentul cod de culori se va implementa gradual, in corelare cu procuarea ce ntralizatd de

echipament de c[tre spital.

2, Echipamentul personal de proteclie: tipologie, caracteristici de utilizare

Echipamentul personal de proteclie reprezinti bariera dintre personalul medico sanitar gi sursa de
infecfie. Utilizarea echipamentului individual de protectie este obligatorie, fiind parte a
precau{iilor standard qi o m[surA minim obligatorie in deslEqurarea activitilii medicale.

Dupd natura activitili1or desli5urate de personalul medico-sanitar qi de ingnjire din spital sunt
utilizate urmitoarele categorii de echipament de proteclie:
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- M[nuqile;

- Masca;

- Protectoarele faciale (ochelari, ecran protector);

- Halatele,

- $orfurile,bluzele impermeabile;

- Bonetele simple sau impermeabile;

- Protectoarele de incdltdminte / botogi.

rrANuqu.r
- de uz unic nesterile qi sterile, se poarti de cdtre toate persoanele din compartimentele medicale,
conform protocolului privind utilizarea mdnugilor.

MASCA

Masca simpli - protejeazd nasul qi gura (mucoasa respiratorie)- Trebuie si acopere complet nasul
$i gura in vederea prevenirii expunerii pnn stropire cu picdturile degajate in timpul
tusei/strlnutului qi, dupi caz, sdnge sau alte fluide biologice.

Masca respiratorie - masca speciali cu filtru care ptolejeazd de inhalarea de aerosoli (este
recomandatd in special in ingrij irea pacienlilor eliminatori de BK sau fald de care se aplicl
precaulii respiratorii).

HALATELE

Halatul - uniforml

- Se poartd pe tot parcursul activititii;

- Se dezbracd Ia plecarea de la locul de muncd;

- Sunt preferate halatele care se inchid la spate sau care se petrec parte peste parte, pentru a
acoperi in intregime partea anterioari;

- Halatele nu se mai poartd daca sunt murdare sau vizibil contaminate;

- Halatele purtate sunt considerate a fi contaminate Ei trebuie pestrate separat de alt tip de
imbrdcdminte;

- Halatele - uniformele se proceseazd (colecteaz5, curdld) obligatoriu in spital, unn6nd
circuitul specific al lenjeriei murdare.

Halate de protec{ie de unicl utilizare

- Sunt recomandate pentru protectia echipamentului in situalia anticipirii contactului cu
sAnge sau fluide biologicel

- Se utilizeazd obligatoriu in ingrijirea pacienlilor aflafi pe precaut-ii de contact;

- Dupd utilizare, se scot ruldnd cu pa.rtea contaminatd in interior gi se aruncd ca deqeu
infeclios intr-un container cu aceastd destina{ie.

$ORTURI, BLUZE IMPERMEABILE

- sunt destinate proteclie echipamentului in serviciile sau situaliile in care expunerea la
singe gi fluide biologice este sigurd

BONETE SIMPLE SAU IMPERMEABILE

- sunt destinate protecliei scalpului;

- se utilizeazd obligatoriu in bucdtdrie, in oficiile secliei $i la servirea alimentelor.
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iNcAr,lAnrnvrra
- se recomandd sd fie cu vdrful inchis pentru a proteja expunerea la sange gi fluide

biologice;

- se recomandd o incdlraminte comodd, lir6 tocuri.

PROTECTOARE DE iNCALTAMTNTE / BOTOST

- sunt utilizate pentru a proteja de expunerea la sdnge gi fluide biologie;

Anexa nr. 2 la
Regulamentul Intem

o membrii Comitetului Director manager: - 08,00-16,00

alli membri: - 08,00-16,00.

. personalul medical superior din
- 7 orezilnic - 08,00-15,00ia de psihiatrie:

o personalul rnedical superior din
farmacia cu circuit inchis: - 7 ore zilnic: - 08,00-15,00

. personalul medical superior din

- 7 ore zilnic: - 08,00-1s,00ambulatoriul de specialitate:
} personalul sanitar mediu al

farmaciei: - 
8 ore zilnic: - 8oo - 1600

o Personalul sanitar din Camera de
Gardd - Program gdrzi - Luni-Vineri 20,00-08,00 conform graficului lunar

aprobat de conducere

- SambAtd - Duminicd, Sdrbdtori legale 08,00-08,00
conform graficului lunar aprobat de conducere

. personalul auxiliar din seclia cu
paturi au program de doul sau trei
ture:

- 8 ore pe turd;

- Asistenli medicali qi infirmiere (trei ture): tura I de la ora
07,00 pAnd la ora 15,(X) conform graficului lunar aprobat de
conducere, tura II de la ora 15,00 pdni la ora 23,00 conform
graficului lunar aprobat de conducere qi tura III de la ora
23,00 pdnl la ora 7,00 conform graficului lunar aprobat de
conducere;

- ingrijitori curdlenie (dou5 ture):

tura I de la ora 06,00 pini la ora 14,00 conform graficului
lunar aprobat de conducere, tura II de la ora 14,00 p6n6 la
ora 22,00 conform graficului lunar aprobat de conducere
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! Personalul din Compartimentr:l _ L_V: 0g00 _ 1600.
Managementul Calitiitii

L Personalul din
compartimentele aparatului - 

L-v: 0800 - 1600

funclional: financiar - contabil,
resurse umane, administrativ,
achizilii, tehnic, j uridic, informatic,
statistice- reuistralur[ si secretariat:
- magaziner: 8 ore zi: 7o'' - l5oo

de luni - vineri
- arhivar 08,00-16,00 de luni-

vineri
i Personal de la ergoterapie

- L-v: o8oo - 1600

. Personalul muncitor din spAletorie _ g ore zilnic: 600_ 1400

. Personalul muncitor

- muncitori 8 ore zilnic: 08oo - 1600;

- bucitdrie (ttre 12124): 12 orel24 ore inegal

7,00 la ora 19,00

Programul de munci al bucdtdreseior va fi flexibil, programul
de lucru in ture alterndnd cu progmm de 8 ore/zi Ei va fi
stabilit prin grafice de lucru lunare, astfel incdt sd se respecte
prevederile legale privind: durata maximd a timpului de lucru,
munca suplimentarl, repausul sAptAmanal

. Preot gradul II luni de la ora 8,00 la ora 15100, mar{i de la ora 8000 la ora 15,00, miercuri
de la ora 8,(X) la ora 18,00, joi de la ora 8,(X) la ora 15,00, vineri de la ora 8,00 la ora 13'00

Ei duminici de la ora 9,00 1a ora 13'00
. Asistent medical principal CSM tuni pffnI vineri, intre orele 08'00-12'00
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